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Wplyw nasladowania ekspresji mimicznej
oraz dostepnosci perspektywy innej osoby
na ograniczenie zjawiska infrahumanizacji

Anna Szuster, Agnieszka Wojnarowska, Miriam Wieteska
Wydzial Psychologii, Uniwersytet Warszawski

W artykule podjeto problematyke znaczenia mimikry i dyspozycyjnej dostgpnosci perspektywy innego
w ograniczaniu zjawiska infrahumanizacji. Przewidywano, ze sytuacja nasladowania osoby prezentowanej
w materiale filmowym zmniejszy nasilenie infrahumanizacji, czyli postrzegania obcych jako mniej zdol-
nych do odczuwania czysto ludzkich emocji niz cztonkowie grupy wilasnej. Spodziewano si¢ rowniez,
ze rdznice w nasileniu infrahumanizacji pomigdzy warunkami nasladowania versus powstrzymania si¢ od
nasladowania beda wieksze u 0sob o niskiej dostepnosci perspektywy innego.

W badaniu wzigto udziat 80 studentek. Badanie miato charakter eksperymentalny i indywidualny. Wyko-
rzystywato metody kwestionariuszowe, a takze specjalnie przygotowany film, ukazujacy osobe, ktorej
mimike¢ miaty nasladowad uczestniczki badania. Wyniki badania potwierdzity przewidywania. Nasladowanie
ekspresji mimicznej ograniczato nasilenie infrahumanizacji w porownaniu z warunkami powstrzymania si¢
od nasladowania. Potwierdzono rowniez znaczenie interakcji warunkow badania i dostgpnosci w ograni-
czaniu nasilenia infrahumanizacji. Na wptyw mimikry podatne okazaty si¢ jedynie osoby o niskiej dostep-
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Celem badania byto poszukiwanie czynnikow ogra-
niczajacych negatywne przejawy ustosunkowan mig-
dzygrupowych w postaci zjawiska infrahumanizacji.
Skoncentrowano si¢ na obszarze wyznaczonym przez
teorie embodymentu, w szczegolnosci na regulacyjnej
roli mimikry. Drugim eksplorowanym czynnikiem byta
dyspozycyjna wilasciwo$¢ — dostepnos¢ perspektywy
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innego. O ile znaczenie mimikry ma charakter pierwot-
ny, podstawowy i automatyczny, o tyle regulacyjna rola
dostepnosci perspektywy jest konsekwencja aktywizacji
procesow bardziej ztozonych o charakterze refleksyjnym.
Modyfikujacy wptyw kazdego z czynnikdéw na spoteczne
ustosunkowania jest dobrze udokumentowany w psycho-
logii, cho¢ znaczeniem dostepnosci perspektywy najczes-
ciej interesowano si¢ w konteks$cie jej sytuacyjnej akty-
wizacji. Brak takze danych dotyczacych ich regulacyjnej
roli co do zjawiska infrahumanizacji obcych.

Infrahumanizacja — subtelna dehumanizacja innych

Rezultaty wielu badan dowodza, ze ludzie maja skton-
no$¢ do spostrzegania czlowieczenstwa jako esencjalnej
wiasciwosci grupy wilasnej, podczas gdy odmawia si¢
go cztonkom grupy obcej. Przejawia si¢ to odmienng
atrybucja emocji uznawanych za typowo ludzkie (wtor-
nych) i emocji, do ktorych przezywania zdolni sa zarow-
no ludzie, jak i zwierzgta (pierwotnych). O ile nasilenie
przezywania emocji pierwotnych nie roznicuje cztonkdéw
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grupy wilasnej i obcej, o tyle wtdrne w wiekszym stopniu
charakteryzuja cztonkow grupy wiasnej (Leyens, 2000;
Leyens i in., 2001).

Infrahumanizacja pojawia si¢ w relacjach migdzy
grupami, nawet gdy obiektywnie brak ku temu powo-
dow (tj. konflikt Iub rdéznice $wiatopogladowe; Baran,
2007). Obecna jest takze w warunkach grup minimalnych
(Mirostawska, 2006). Warunkiem jej pojawienia jest akt
kategoryzacji. Infrahumanizacj¢ traktuje si¢ jako zjawi-
sko automatyczne, ujawnia si¢ w IAT: czas kategory-
zacji emocji wtornych do kategorii MY jest krétszy niz
w przypadku kategorii INNI (Leyens, 2000; Leyens i in.,
2001). Ogranicza sktonno$¢ do pomocy w szczegodlnosci
wobec czlonka grupy obcej, ktory w prosbie o pomoc
odwoluje si¢ do emocji wtornych (Kofta i Mirostawska,
2007). Zjawisko to mozna interpretowa¢ w kategoriach
btedu atrybucji. Jego pojawienie si¢ moze by¢ ostabione,
a nawet zablokowane, w warunkach wolnych zasoboéw
poznawczych oraz dziatania intencjonalnego (Leyens,
Demoulin, Vaes, Gaunt i Paladino, 2007). Warunki inte-
ligentnej rywalizacji (Baran, 2007), spostrzeganie gru-
py wilasnej w kategoriach emocji pierwotnych (Kofta
i Mirostawska, 2007), personalizacja (Miller, 2002), reka-
tegoryzacja (Dovidio, Gaertner 1 Kafati, 2000) czy przyj-
mowanie perspektywy (Galinsky i Moskowitz, 2000) tak-
7e sprzyjajg ograniczeniu infrahumanizacji.

Istniejg przestanki wskazujace na posrednictwo bar-
dziej podstawowych — cielesnych — mechanizmdéw: spon-
taniczne zahamowanie automatycznego procesu mimi-
kry w relacjach z cztonkami grup uznawanych za obce
(Bourgeois i Hess, 2008).

Rola mimikry w regulacji ustosunkowan
wobec innych

Wszystko, co robimy, ,filtrowane” jest przez nasza
cielesnos¢, wige sposob, w jaki widzimy $wiat takze jest
od niej uzalezniony. Ostatnia dekada przyniosta przetom
W rozumieniu i uznaniu roli ciata w poznaniu spotecz-
nym. Koncepcje ucielesnionego poznania traktuja cialo
jako gtéwny czynnik w ksztattowaniu umystu (Barsalou,
1999; Clark, 1997), a percepcj¢ zmystowa (najczesciej
wzrokowg) stawiaja w centrum zainteresowan. Relacja
,,0d ciata do umystu” opisuje organizm jako rodzaj aktyw-
nego systemu poznawczego, rejestrujgcego naplywajace
z otoczenia bodzce i ich zmiany, oraz przetwarzajacego
je na informacje. Ow system poznawczy czerpie rowniez
z wilasnych zasoboéw: wyobrazni, pamieci, aktywizuje
takze procesy wnioskowania. Specyfika filozofii ucieles-
nionego poznania wyraza si¢: 1) w metaforze umystu
jako efektu sprzegzenia strukturalnego, w ktérym procesy
poznawcze sg rezultatem okreslonej formy uciele$nienia,
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srodowiska i dziatania; 2) przyjeciem stanowiska rela-
cyjnego — poznanie moze by¢ zrozumiane na podstawie
znajomos$ci wzajemnych relacji migdzy umystem, ciatem
1 otoczeniem; 3) w wyzszosci dziatan ukierunkowanych,
wynikowych, realizowanych w czasie rzeczywistym nad
»obliczeniowoscia”; 4) traktowaniem poznania jako ak-
tywnej konstrukcji opartej na ucielesnionych procesach;
5) sensomotorycznym charakterze reprezentacji poznaw-
czych (Clark, 1997). Ta ostatnia ma szczegdlne znacze-
nie w analizie konsekwencji ucielesnienia dla spotecz-
nych ustosunkowan. Postulowana modalnos$¢ proceséw
poznawczych zaklada, Zze opierajg si¢ one na swoistym
,»odtwarzaniu” stanow sensoryczno-motorycznych. Fakt,
ze co$ wiemy, nie ogranicza si¢ do abstrakcyjnej struk-
tury (reprezentacji) w umysle, ale niejako angazuje po-
nowne doswiadczenie danego zdarzenia za pomoca tych
proceséw zmystowych, ktdre uczestniczyty w pierwotne;j
percepcji bodzca (Winkelman i Niedenthal, 2009). Owe
modalne reprezentacje poznawcze mogg by¢ aktywizo-
wane przez ruchy ciata, ktore je odtwarzaja. Ta reakty-
wacja sensoryczno-motoryczna ma charakter selektywny,
zalezy od aktualnego znaczenia danej informacji oraz od
ukierunkowania uwagi (Barsalou, 1999, 2008).

Wsparciem dla idei uciele$nionego poznania sa wyni-
ki badan nad regulacyjna rolag mimikry, wskazujace, ze
obserwacja mimiki dostarcza informacji, utatwiajacych
zrozumienie komunikatéw, umozliwia takze ich wysyta-
nie. Percepcji ekspresji mimicznej towarzyszy aktywnosé
grup migsni, spojnych z obserwowang ekspresja (Dimberg
i Thunberg, 1998). Badania potwierdzaja powszechna
tendencje do spontanicznego skoordynowania zachowa-
nia, w tym mimiki, z obserwowanym u partnera interakcji
(Capella, 1997; Chartrand, Maddux i Lakin, 2005; Marsh,
Richardson i Schmidt, 2009; Miles, Griffiths, Richardson
i Macrae, 2010).

Automatyczna zdolno$¢ do mimikry, aktywizujac ob-
wodowe mechanizmy, pomaga w percepcji i odkodo-
waniu wyrazu twarzy. Juz przybranie odpowiedniej eks-
presji mimicznej moze wywota¢ odczucie danej emocji.
Ograniczenie mozliwosci ekspresji mimicznej radosci
lub smutku, wymuszone przez odpowiednie trzymanie
otéwka migdzy wargami, zmienialo ocen¢ zabawnosci
rysunkow (Strack, Martin i Stepper, 1988). W innych ba-
daniach (Duclos i in., 1989) proszono osoby o napigcie
okreslonych mig$ni, podajac im szczegdtowa instrukcje
bez wymieniania nazwy odpowiedniej emocji. Mozliwe
byly cztery wzorce: strach, smutek, ztos¢ badz wstret.
Dang ekspresje uczestnicy utrzymywali przez szes¢ se-
kund, po czym oceniali na skali intensywnos¢, z jaka od-
czuwaja dziewig¢ réznych emocji. Niezaleznie od warun-
ku, badani w najwigkszym stopniu odczuwali t¢ emocje,
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ktéra wezesniej odzwierciedlali. Tak wige proces sprze-
zenia zwrotnego utatwia identyfikacje tresci i znaku emo-
cji. Neuronalng podstawa sg neurony lustrzane (mirror
neurons) kodujace cate programy ruchowe. Aktywizuja
droge ,,dot—gdra” odpowiadajaca za emocjonalny aspekt
empatii (de Vigemont i Singer, 2006; Jankowiak-Siuda,
Siemieniuk i Grabowska, 2009). Wptyw mimikry na po-
stawy przejawia si¢ wzrostem przychylnosci wobec oso-
by nasladujacej (np. w postaci zwigkszenia napiwkow,
oferowanych barmanom nasladujacym wypowiedzi i mi-
mike — van Baaren, Holland, Steenaert i van Knippenberg,
2003). Mechanizm dziata zwrotnie — nasladujacy bardziej
lubi osobg, ktdéra imituje (Chartrand i Bargh, 1999; van
Baaren, Holland, Kawakami i van Knippenberg, 2004;
van der Velde, Stapel i Gordijn, 2010). Odnotowano
wplyw nasladowania na wzrost interpersonalnej bliskos-
ci, odczuwanego podobienstwa do Ja, a takze zwigksze-
nie ptynnosci interakeji (Bailenson i Yee, 2005; Bernieri
i Rosenthal, 1991; Chartrand i Bargh, 1999; Stel, Vonk
i Smeets, 2006). Mimikre okresla si¢ mianem ,,spolecz-
nego spoiwa” (social glue), taczacego ludzi i tworzacego
harmonijne relacje (Lakin, Jefferis, Cheng i Chartrand,
2003).

Wigkszos¢ badan dotyczacych nasladowania koncen-
truje si¢ na prospotecznosci 0s6b nasladowanych, do-
wodzac, ze mimikra zwicksza ch¢é pomocy, np. sponta-
nicznego zbierania monet, ktére ,,przypadkiem” wypadly.
Pomoc oferowana byta zarowno nasladujacemu, jak i 0so-
bom postronnym. Osoby nasladowane cze¢$ciej oferowa-
ly datki na organizacje charytatywne (van Baaren i in.,
2004). Kolejne eksperymenty (Stel, van Baaren i Vonk,
2008) potwierdzity podobng prawidlowos$¢ w stosunku
do 0s6b nasladujacych. Uczestnikom badania wys$wietla-
no film, w ktérym czlonek organizacji charytatywnej na
rzecz zwierzat (PETA) prezentowat dziatania zorientowa-
ne na pomoc zwierzetom. Proszeni byli o nasladowanie
badz powstrzymanie si¢ od nasladowania. Po zakoncze-
niu badania mieli okazje wspomdc finansowo PETA.
Badani nasladujacy oferowali wigksze datki (Srednio 1,06
euro) niz nienasladujacy ($rednio 0,3 euro). Potwierdzono
te zaleznos¢ takze wowczas, gdy nasladowany obiekt nie
byt skojarzony z organizacjg charytatywna, na ktérg da-
wano datki.

Jako mechanizm posredniczacy wskazuje si¢ empati¢
emocjonalng. Aktywuje ona ,,prospoteczny stan umystu”
— podstawe do zachowania prospotecznego. Badania po-
twierdzity uogdlniong zmiang orientacji na innych u osob
nasladujacych 1 nasladowanych (Ashton-James, van
Baaren, Chartrand, Decety i Karremans, 2007; Macrae
i Johnstone, 1998; Stel, van Baaren i Vonk, 2008).
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Regulacyjna rola dostepnosci perspektywy
innej osoby

Znaczenie dostepnosci perspektywy innych jest od
dawna obecne w réznych obszarach badan psychologicz-
nych. W koncepcji rozwoju poznawczego Piaget (1966)
podkreslat znaczenie zdolno$ci decentracji, zasadniczo
zmieniajace spoteczne funkcjonowanie. Konfrontacja
wlasnych punktéw widzenia z wymaganiami innych
generuje kolejne etapy rozwoju moralnego, w ktorych
udziat perspektywy zewnetrznej ma fundamentalne zna-
czenie (Kohlberg, 1969).

Dostepnosé perspektywy innych modyfikuje rozwoj
mechanizméw empatycznych poprzez uksztaltowanie
zdolnosci ,,poznawczego odczuwania innych”, niezmien-
nosci osoby, przyjmowania rdl i perspektywy oraz iden-
tyfikacji osobowej. Rozwoj poznawczy 1 osobowosciowy
sprawia, ze podmiot zyskuje zdolnos$¢ przetwarzania in-
formacji o $wiecie i1 innych ludziach w sposob wzglednie
niezalezny od wartos$ci i ocen dotyczacych Ja, a takze od
doraznej sytuacji Ja. Podmiot jest zdolny do konstruowa-
nia przewidywan dotyczacych innych ludzi (Hoffman,
1990, 2000).

W obszarze badan nad altruizmem i prospotecznoscia
reprezentacja innej osoby zajmuje centralne miejsce. Od
tego, jak inni sg reprezentowani w umysle podmiotu, za-
lezy rodzaj motywacji altruistycznej i wielko$¢ pozaoso-
bistego zaangazowania (Batson, 1991; Szuster, 2005).

Dostepnosé perspektywy zewnetrznej petni centralng
role w koncepcji ztozonosci poznawczej (Kelly, 1955).
Definiowana jest jako zdolno$¢ do widzenia $wiata 1 ludzi
w sposob wielowymiarowy. Bogaty 1 zdywersyfikowany
system konstruktow pozwala na zréznicowane spostrze-
ganie obiektdw, sprzyja trafnosci przewidywan i lepsze-
mu radzeniu sobie z niespojnymi informacjami (Adams-
-Webber, Schwenker 1 Barbeau, 1972; Bieri, 1955).

Badania nad przyjmowaniem perspektywy (taking per-
spective) (Galinsky i Moskowitz, 2000) wskazuja na jej
efektywno$¢é w ograniczaniu negatywnych ustosunkowan
miedzygrupowych 1 interpersonalnych. Ksztattowanie
jej jako element programdéw terapeutycznych (Chalmers
i Townsend, 1990; Chandler, 1973), byto skuteczne m.in.
w zwigkszaniu sklonnosci do zachowan altruistycznych,
ograniczaniu antyspotecznych zachowan mtodziezy
(w tym przesladowania w szkotach) czy cyberprzemocy
wsrod adolescentow (Barlinska i Szuster, 2011).

Efektywnos$¢ dostgpnosci perspektywy innych byta
najczesciej badana przez zadanie wczucia si¢ czy wy-
obrazenia sobie sytuacji innego (Batson, 1991; Galinsky
i Moskowitz, 2000; Hoffman, 2000). W prezentowanym
badaniu skupiamy si¢ na dostepnosci jako indywidualnej,
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dyspozycyjnej wlasnosci. Mimo uniwersalnej i rozwojo-
wo nabywanej zdolnosci do decentracji, jej dalszy rozwdj
jest w duzej mierze zalezny od indywidualnych motywa-
cji 1 checi wnikania w perspektywe innego (Jarymowicz,
2008). Ludzie rdznig si¢ motywacja do wykraczania poza
wlasng perspektywe, a w konsekwencji r6znig si¢ zakre-
sem wiedzy dotyczacej innych.

Tak rozumiana dyspozycyjna dostepnos¢ perspektywy
innego okazywala si¢ ogranicza¢ réznego rodzaju auto-
matyczne, w tym egocentryczne, efekty. Osoby charak-
teryzujace si¢ wicksza dostepnoscia w mniejszym stop-
niu ulegaty wplywom utajonego afektu (Krzyzanowska,
2008; Szuster i Karwowska, 2007), szybciej rozpozna-
waty ekspresje mimiczne zdegradowanych emocji pod-
stawowych (Rézycka, 2008), w mniejszym stopniu ule-
galy znieksztalceniu asymetrii egocentrycznej (Szuster,
2005), a projekcja Ja miata znaczaco mniejszy wptyw na
antycypacje zachowan (Szuster, 2008) i emocjonalnosci
innych (Szuster i Borodo, 2011). Osoby o wickszej do-
stepnosci perspektywy innego ujawniaty mniejsza skton-
nos$¢ do postugiwania si¢ powierzchownymi atrybutami
wygladu zewnetrznego w percepcji spotecznej (Szuster,
2005). Jej wptyw byt widoczny takze w interakcji z czyn-
nikami sytuacyjnymi, tj. przecigzeniem poznawczym
(Gorecka i Szuster, 2011) czy aktywizacja automatyczne-
go vs. refleksyjnego systemu warto$ciowania (Rutkowska
i Szuster, 2011). W tym ostatnim badaniu tylko osoby
o wigkszej dostgpnosci perspektywy innej osoby nie
zmienialy preferowanych (autonomicznych) kryteriow
wyboru partnera w rezultacie wzbudzenia automatyczne-
go systemu warto$ciowania. Tak wigc znaczenie dostep-
nosci perspektywy innego przejawia si¢ takze we wzgled-
nej niezaleznosci ustosunkowan od doraznych wplywow
sytuacyjnych.

Problematyka badan wlasnych

Inspiracjg hipotez byty z jednej strony dane wskazujace
na modyfikujacy wptyw dostgpnosci perspektywy innego
—w szczegblnosci te ukazujgce wzgledna niezalezno$¢ od
wplywu czynnikow sytuacyjnych — z drugiej zas rezultaty
eksperymentu zespotu Stel (Stel i in., 2008) nad wpty-
wem nasladowania na zachowania prospoteczne. Celem
byta eksploracja wptywu mimikry jako czynnika modyfi-
kujacego ustosunkowania wobec innych w obszarze wy-
kraczajacym poza domeng prospotecznosci. Poszukiwano
odpowiedzi na dwa pytania: 1) czy nasladowanie moze
ogranicza¢ przejawy negatywnych spolecznych ustosun-
kowan (zjawiska infrahumanizacji) oraz 2) czy dostep-
nos¢ perspektywy innej osoby, traktowana jako wymiar
dyspozycyjny, modyfikuje wpltyw mimikry na przejawy
infrahumanizacji.
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Przeglad badan wskazuje, ze aktywizacja mimikry ma
charakter uogdlniony: nasila zachowania prospoleczne
zarowno w konteks$cie, w ktoérym byta aktywizowana, jak
i poza nim, oraz w sytuacji, gdy nasladowany model pre-
zentowat tresci prospoleczne, jak i wowczas, gdy kontekst
prospoleczny nie byl aktywizowany. Wyniki wskazuja
tez na spontaniczne zahamowanie mimikry w kontakcie
z przedstawicielami grup negatywnie stereotypizowa-
nych (Bourgeois i Hess, 2008). Istnieja zatem podstawy
do oczekiwania, ze celowa aktywizacja mimikry moze na
zasadzie wzbudzenia postulowanej uogoélnionej zmiany,
nasilajacej orientacj¢ na innych, ogranicza¢ takze przeja-
wy negatywnych ustosunkowan wobec innych, tj. infra-
humanizacje.

Hipotezy

H1: Zjawisko infahumanizacji jest ograniczone w sy-
tuacji nasladowania ekspresji mimicznej w pordwnaniu
z warunkami powstrzymania nasladowania.

Dane empiryczne dotyczace dostepnosci perspektywy
innej osoby wskazujg, ze ogranicza ona m.in. wptyw:

— automatycznych zjawisk pochodnych od tendencji
egocentrycznych: projekcji Ja, efektu trzeciej osoby i asy-
metrii egocentrycznej;

— nieswiadomego, podprogowo aktywizowanego afek-
tu, ujawniajac niezalezno$¢ sadow preferencyjnych od
znaku wzbudzanego podprogowo afektu.

Obie kategorie zjawisk, podobnie jak infrahumaniza-
cja, majg automatyczny, nieSwiadomy charakter. Istnieja
przestanki dla oczekiwania, iz wicksza dostepnosc per-
spektywy innego moze petié¢ funkcje ,,automatycznej
autokorekty” (Greenwald i Banaji, 1995) aktywizowane;j
w odpowiedzi na eksponowane bodzce. Ttumaczytoby
to brak efektow asymilacyjnych w ocenie neutralnego
bodzca w odpowiedzi na podprogowa ekspozycje twarzy
z ekspresjg pozytywnych czy negatywnych emocji u 0séb
o wicgkszej dostepnosci perspektywy innego (Szuster
1 Karwowska, 2007). Na podobnej zasadzie mozna ocze-
kiwaé ,,automatycznych korekt” w zakresie sagdow doty-
czacych emocjonalnego funkcjonowania innych. Bardziej
bezposrednich przestanek dostarczaja wyniki badania
Ewy Borodo (2009). Dystans psychologiczny réznicowat
wskazang liczbe 0sob, ktore podobnie do Ja przezywaja
emocje wtorne jedynie u 0s6b o mniejszej dostepnosci
perspektywy innego. Wskazywaty one wigcej osob z ka-
tegorii My niz z kategorii Inni jako podobnie do Ja prze-
zywajacych emocje swoiscie ludzkie. Nie stwierdzono
podobnego zroéznicowania u 0s6b o wickszej dostepno-
$ci perspektywy innego. Spostrzeganie podobienistwa do
Ja w zakresie przezywania emocji czysto ludzkich tylko
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u bliskich tworzacych kategori¢ My, stanowi przejaw in-
frahumanizacji.

H2: Dostepnos¢ perspektywy innej osoby modyfikuje
nasilenie infrahumanizacji: osoby o wigkszej dostepnosci
perspektywy beda ujawnia¢ mniejsze nasilenie infrahu-
manizacji w porownaniu z osobami o mniejszej dostep-
nosci.

Rezultaty kilku badan wskazaty, Zze ustosunkowania
0s6b o wigkszej dostepnosci perspektywy innego byly
stabiej modyfikowane przez wptyw czynnikow sytuacyj-
nych. I tak warunki przecigzenia poznawczego w mniej-
szym stopniu zmieniaty ich sady o moralnosci innych
(Gorecka 1 Szuster, 2011), aktywizacja za$ automatycz-
nego czy refleksyjnego systemu wartosciowania nie mo-
dyfikowata preferowanych przez nich kryteriow wyboru
partnera interakcji (Rutkowska i Szuster, 2011). Takze
w warunkach wzbudzenia automatycznego systemu war-
tosciowania czas kategoryzacji poje¢ wartosciujacych nie
skracat si¢ (jak u os6b o niskiej dostepnosci), co wigcej
— w warunkach aktywizacji refleksji byt u tych oséb naj-
krotszy (Rutkowska i Szuster, 2003).

Przywotane rezultaty wskazuja na wzglednie niezalez-
ny od wpltywu czynnikéw zewngtrznych sposob funk-
cjonowania 0s6b o wickszej dostepnosci perspektywy
innego. Dotycza one zarowno tresciowych parametrow
ustosunkowan, jak i ich formalnej charakterystyki — cza-
sow reakcji. Sadzimy, ze owa niezalezno$¢ jest pochod-
ng refleksyjnego charakteru proceséw towarzyszacych
wickszej dyspozycyjnej dostepnosci perspektywy ze-
wnetrznej. Aktywizacja refleksji facylituje efektywnos¢
tempa reagowania gldwnie osob o wigkszej dostepnosci
perspektywy innego. Takze znaczgco mniejsza podatnosé
na wplyw utajonego afektu u osob o wigkszej dostepnosci
perspektywy innego (Szuster i Karwowska, 2007) dowo-
dzi wystepowania automatycznej autokorekty — pochod-
nej od udziatu procesow refleksyjnych w regulacji zacho-
wania.

Rezultaty przywotanych badan stanowily przestanke
dla sformutowania ostatniej hipotezy.

H3: Dostepnos¢ perspektywy innego i warunki nasla-
dowania modyfikujg nasilenie infrahumanizacji: osoby
o mniejszej dostgpnosci bedg rdéznity sie nasileniem in-
frahumanizacji pomi¢dzy warunkami nasladowania i po-
wstrzymywania si¢ od nasladowania w kierunku ograni-
czenia infrahumanizacji. Réznice te bedg mniejsze lub
nie wystapia u 0oséb o wigkszej dostepnosci perspektywy
innego.

Metoda

Badanie miato charakter eksperymentalny, indywidual-
ny. Operacjonalizowano w nim dwie zmienne niezalezne:

265

sytuacyjng — nasladowanie vs. powstrzymanie si¢ od na-
$ladowania mimiki innej osoby i dyspozycyjng — dostep-
no$¢ perspektywy innego. Zmienng zalezng bylo nasile-
nie infrahumanizacji.

Operacjonalizacja zmiennych: narzedzia i wskazniki

Warunki nasladowania operacjonalizowano za pomoca
ustnej instrukcji, w ktdrej proszono osoby badane, aby
ogladajac film, nasladowaly lub powstrzymaty si¢ od na-
sladowania osoby na ekranie. Eksponowano specjalnie
przygotowany S-minutowy materiat filmowy prezentuja-
cy mtoda kobiete, ktéra odpowiadata na pytania dotycza-
ce jej zycia zawodowego. Wykonanie polecenia nie byto
kontrolowane.

Operacjonalizacja dost¢pnosci perspektywy innego

Uzyto kwestionariusza ,,Dylematy” autorstwa A. Fre-
lek-Wojnarowskiej (2006). Sktada si¢ on z opisdéw pieciu
sytuacji spotecznych, ktore zawierajg jakis$ dylemat pro-
wokujacy do wyboru postgpowania i rozwazenia réznego
rodzaju argumentéw. Pod kazdym z opiséw sytuacji znaj-
duje si¢ sze$¢ uzasadnien, zréznicowanych ze wzgledu na
to, czy sg skoncentrowane na perspektywie wiasnej (Ja),
czy na perspektywie zewnetrznej (Inni). Zadaniem jest
zaznaczenie trzech argumentow, ktore sg najblizsze oso-
bie badanej w danej sytuacji.

Przyktad sytuacji wraz z mozliwymi rozwigzaniami:

Mozesz trzymaé jeszcze przez tydzien wypozyczong
z biblioteki ksigzke, cho¢ juz jg przeczytates/as. Aby ja
odda¢, musialt/a/bys$ specjalnie pojecha¢ do biblioteki.
Wiesz, ze zbliza si¢ egzamin dla mlodszego roku, obej-
mujacy materiat z tej ksigzki.

[J Inni studenci pewnie bardzo potrzebuja tej ksigzki.

[J Mam prawo jeszcze zatrzymac te ksigzke dla siebie.

[J Sam/a tyle razy nie mogtem/am wypozyczy¢ ksigz-
ki, ktérg miat ktos inny — powinienem/powinnam wyka-
za¢ zrozumienie.

[J Bez tej ksigzki kto§ moze nie zda¢ egzaminu.

[1 Moze bede chcial/a jeszcze zajrzec do tej ksigzki.

[1 Bede z siebie zadowolony/a, majac swiadomo$¢, ze
zrobitem/am cos$ dla innych.

Wskaznikiem dostgpnosci perspektywy innego jest
proporcja liczby zaznaczonych argumentdéw skoncentro-
wanych na perspektywie zewnetrznej do liczby argumen-
tow skoncentrowanych na perspektywie wilasnej i przyj-
muje posta¢ wzoru:

(nPoza-ja+1/nlJa+1)x10

Zakres wskaznika wynosi od 0,625 do 160. Im wigksza
warto$¢ tym wigksza dostgpnosé perspektywy innego.
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Operacjonalizacja infrahumanizacji
Wykorzystano kwestionariusz Leyensa w adaptacji To-
masza Barana (2007). Zawiera on list¢ 24 emocji: 12 wtor-
nych i 12 pierwotnych zréwnowazonych ze wzgledu na
znak (po sze$¢ pozytywnych i negatywnych w kazdej z ka-
tegorii). Zadanie polega na zaznaczeniu na S5-stopniowej
skali znajdujacej si¢ pod kazda z emocji, jak czgsto oso-
ba przezywa ja w codziennym zyciu: 1— oznacza, ze nie
odczuwa danej emocji nigdy, 5 — ze dang emocj¢ odczu-
wa bardzo czesto. Nastepnie wypetiany byt analogiczny
kwestionariusz dotyczacy osoby ogladanej na filmie.
Przyktadowe emocje pierwotne: strach, podniecenie.
Przyktadowe emocje wtorne: nadzieja, poczucie winy.
Wskaznik infrahumanizacji wyrazat si¢ wzorem:

Infrahumanizacja = M emocji wtérnych ,,ja” /
M wszystkich emocji ,,ja” —
— M emocji wtérnych ,,ona” /
M wszystkich emocji ,,ona”

Zakres wskaznika zawierat si¢ w przedziale od —4,8 do
4,8; im wyzsza wartos¢, tym wyzsze nasilenie infrahu-
manizacji.

Procedura

Badanie miato charakter indywidualny i anonimowy.
Osoby najpierw wypetniaty kwestionariusz ,,Dylematy”,
nastepnie ogladaty film w jednym z dwdch losowo przy-
dzielonych warunkéw oraz wypehiaty kwestionariusz
infrahumanizacji Leyensa, w wersji dla ,,ja”, nastgpnie
w odniesieniu do osoby eksponowanej na filmie.

Osoby badane

Przebadano 80 studentek Uniwersytetu Warszawskiego
w wieku od 19 do 24 lat. Zdecydowano si¢ ograniczy¢
probe do kobiet w celu wyeliminowania wplywu pici.

Wyniki
Kryteria podzialu na grupy

Ze wzgledu na zmienng manipulowang (warunki na-
Sladowania vs. powstrzymania nasladowania) liczebnos¢
w kazdym z warunkéw wynosita N = 40.

Ze wzgledu na zmienng dostepnos¢ perspektywy innej
osoby, w oparciu o rozktad wskaznika dokonano podziatu
0s6b wg mediany (M= 11,8333) na grupy o niskiej N =40
(zakres wskaznika zawierat si¢ w przedziale od 0, 83 do
11,67) i wysokiej N =40 (od 12 do 120) dostgpnosci.

W analizach uwzgledniono dane pochodzace od wszyst-
kich 80 uczestniczek badania. Ze wzglgdu na ograniczo-
ng liczebnos¢ proby przy testowaniu hipotez zastosowano
analize wariancji'.
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Dwuczynnikowa analiza wariancji ujawnita efekt glow-
ny warunkow nasladowania F(1, 78) = 4, 85; p < 0,05.
Wskazuje on na istotnie nizsze nasilenie infrahumanizacji
w warunkach nasladowania (X = —0,0082; SD = 0,0365)
w poréwnaniu z warunkami powstrzymania nasladowa-
nia (X'=0,0155; SD = 0,0454).

Nie odnotowano efektu gtdéwnego wptywu dostepnosci
perspektywy innego (H2).

Analizy ujawnily efekt interakcyjny (Fi, 79) = 4,550;
p <0,05).

Analizy post hoc testem ¢-Studenta ujawnity zréznico-
wania:
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£ 0,016
=
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2 0,005 —-0,008
-0,01 - . :
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Rysunek 1.

Nasilenie infrahumanizacji w warunkach nasladowania vs.
powstrzymanie nasladowania.
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Rysunek 2.

Nasilenie infrahumanizacji u o0séb o rdéznej dostepnosci
perspektywy innej osoby w warunkach nasladowania vs.
powstrzymanie nasladowania.
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— migdzy warunkami nasladowania (X = -0,142;
SD = 0,0344) i powstrzymania nasladowania (X = 0,23;
SD = 0,0447) w grupie osob o niskiej dostepnosci per-
spektywy: w tych pierwszych, ujawnialy one mniejsze
nasilenie infrahumanizacji (#7s) = 2,921; p < 0,01);

— miedzy osobami o niskiej i wysokiej dostepnos-
ci perspektywy innego w warunkach powstrzymania
nasladowania: osoby o niskiej dostgpnosci (X = 0,23;
SD = 0,0447) ujawnialy istotnie wigksze nasilenie in-
frahumanizacji w poréwnaniu z osobami o wysokiej do-
stepnosci perspektywy innego (X' = 0,0072; SD = 0,0459)
(t(7g) = 4,944, p< 0,01),

— brak zréznicowania mi¢dzy warunkami naslado-
wania (X = -0,0027; SD = 0,0384) vs. powstrzymania
nasladowania (X = 0,0072; SD = 0,0459) w grupie osob
o wysokiej dostgpnosci perspektywy innego (7, = 0,784;
o =0,459).

Rezultaty potwierdzajg interakcyjny wptyw naslado-
wania 1 dostepnosci perspektywy na nasilenie infrahu-
manizacji. Warunki nasladowania istotnie ograniczaja
nasilenie infrahumanizacji jedynie u osoéb o niskiej do-
stepnosci perspektywy innego, nie modyfikuja nasilenia
infrahumanizacji ujawnianej przez osoby o wysokiej do-
stepnosci perspektywy innego. Ponadto, osoby o wigkszej
dostepnosci w warunkach powstrzymania nasladowania
ujawniajg istotnie mniejsze nasilenie infrahumanizacji,
w pordwnaniu z osobami o niskiej dostgpnosci.

Dyskusja

Interesowano si¢ czynnikami potencjalnie ogranicza-
jacymi automatyczng sklonno$¢ do infrahumanizowania
innych. Weryfikowano wplyw 1) sytuacyjnego czynnika
o charakterze ,,embodymentu”, jakim jest nasladowanie
ekspresji mimicznej; 2) dyspozycyjnej dostgpnosci per-
spektywy innego oraz 3) interakcji obu czynnikdéw na na-
silenie infrahumanizacji.

Rezultaty potwierdzity ograniczajacy wpltyw mimikry
na infrahumanizacj¢. Potwierdzono wigc jej znaczenie
takze w obszarze negatywnych ustosunkowan. Wynik
jest spojny z innymi wskazujacymi na zahamowanie czy
ograniczenie mimikry w relacjach z przedstawiciela-
mi grup obcych stereotypizowanych (Bourgeois i Hess,
2008). O ile ten ostatni efekt ma charakter nickontrolowa-
ny, automatyczny i przebiega w warunkach naturalnego
kontaktu, o tyle w prezentowanym badaniu zahamowanie,
jak 1 aktywizacja mimikry miaty charakter intencjonalny.
Mimo to, 0w ,,mniej ekologiczny” charakter procesu mi-
mikry takze ograniczat przejawy subtelnej dehumanizacji.
Potwierdza to jego uniwersalny, pierwotny i regulacyjny
charakter. Sktonno$¢ do infrahumanizowania ,,obcych”
jest gleboko zakorzeniona w relacjach migdzyludzkich.

267

Identyfikacja czynnikéw ograniczajacych ,,subtelng de-
humanizacj¢” pozostaje kwestig otwartg. Dowiedziono
znaczenia oddziatywan o charakterze poznawczym, kto-
rych nastgpstwem jest dostrzeganie pewnej wspdlnoty, tj.
rekategoryzacja, personalizacja i aktywne przyjmowa-
nie perspektywy (Bilewicz, 2009). Ich wptyw pochod-
ny jest od zmiany tresci reprezentacji kategorii obcych.
Uzyskane rezultaty wskazuja na czynnik o odmiennym
— organizmalnym — charakterze. Poczucie bliskosci ge-
nerowane mimikrg aktywizuje bardziej podstawowy cha-
rakter procesow niz oddziatywania rekategoryzacyjne.
Mozna takze interpretowaé ten rezultat w kategoriach
postulowanego przez Stel i wspotpracownikow (2006,
2008) prospotecznego stanu umyshu — zwigkszajacego
przychylnos¢, a by¢é moze zarazem ograniczajacego ne-
gatywne ustosunkowania.

Uzyskane dane mogg by¢ wskazaniem dla opracowania
oddziatywan, wykorzystujacych te podstawowe, ,,uciele-
$nione” procesy, a takze elementy komunikacji niewer-
balnej: kontakt wzrokowy, dystans fizyczny, aktywne
stuchanie, w celu ograniczania negatywnych nastgpstw
kategoryzowania innych, w szczegdlnosci u mlodziezy.
Niepokojace rozmiary zjawiska cyberprzemocy wsrod
milodziezy w duzej mierze sa nastgpstwem braku wska-
zowek niewerbalnych naturalnie hamujacych agresje
(Barlinska 1 Szuster, 2011). Specyfika okresu adoles-
cencji wydaje si¢ szczegdlnie sprzyja¢ oddziatywaniom
uwzgledniajagcym takie wiasnie ,,embodymentowe” czyn-
niki. Wiaczenie ich do warsztatéw i programéw eduka-
cyjnych powinno sta¢ si¢ przedmiotem uwagi wycho-
wawcow 1 nauczycieli.

Nie potwierdzono wptywu dyspozycyjnej wiasciwo-
$ci — dostepnosci perspektywy innego. Na obecnym eta-
pie trudno jednoznacznie wskaza¢, dlaczego wpltyw tej
zmiennej ujawnil si¢ jedynie w interakcji z warunkami
aktywizujacymi mimikre. Kwestia ta wymaga dalszej
eksploracji.

Postulowany interakcyjny wptyw dostepnosci perspek-
tywy oraz aktywizacji mimikry na nasilenie infrahuma-
nizacji zyskat potwierdzenie. Aktywizacja nasladowania
roznicowata oceny emocjonalnosci innych jedynie u 0sob
o niskiej dostepnosci perspektywy innego. Na wplyw
mimikry, ograniczajacy przejawy dehumanizacji, podat-
ne okazaly si¢, zgodnie z oczekiwaniem, jedynie osoby
o niskiej dostgpnosci. W warunkach braku nasladowania
to czynnik dyspozycyjny — wigksza dostepnos¢ perspek-
tywy innego — okazal si¢ wystarczajacy dla ograniczenia
infrahumanizacji. Jednoczesnie aktywizacja mimikry
nie zmieniata sposobu spostrzegania innej osoby na wy-
miarach emocjonalnego funkcjonowania u oséb o wigk-
szej dostgpnosci perspektywy zewnetrznej. Tak wigc za
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ujawnienie si¢ efektu interakcyjnego w duzej mierze od-
powiedzialne byty osoby o niskiej dostepnosci, modyfi-
kujace swoje ustosunkowania w zaleznosci od warunkdw.

Rezultat ten potwierdza posredniczacg rolg tej whasci-
wosci dyspozycyjnej. Warunki nasladowania — niezalez-
nie od indywidualnych dyspozycji — optymalizuja kon-
takt, zwickszaja poczucie blisko$ci, rozumienie innego,
facylituja pozytywne relacje miedzyludzkie. Nic wigc
dziwnego, ze w takich warunkach niwelowane sg roznice
wynikajace z indywidualnych dyspozycji. Z tego punktu
widzenia swoistym papierkiem lakmusowym sg warunki
hiesprzyjajace” — hamujace nasladowanie. Ograniczenie
aktywizacji ,,petli zwrotnej”, a w konsekwencji ograni-
czenie mozliwosci czerpania z amodalnych reprezentacji
afektywnych, ktérych zrodlem jest mimikra, redukuje
,,odczuwanie bliskosci” 1 spostrzeganie innego w katego-
riach ,,ludzkich”. W tym konteks$cie otrzymany rezultat
wskazuje na to, ze w warunkach blokujacych aktywizacje
empatii afektywnej (droga dot—gora) to dostepnosé per-
spektywy innego (droga gora—dot) reguluje spostrzeganie
innego na wymiarze emocjonalnego funkcjonowania.

Specyfika procesow aktywizowanych dostgpnoscia
perspektywy zewnetrznej innej osoby wyraza si¢ w ich
refleksyjnym charakterze. O ile perspektywa wilasna ak-
tywizowana jest nieustannie, najczesciej automatycznie
i nie wymaga refleksji (Markus, 1980), o tyle koncentra-
cja na perspektywie zewnetrznej nie dokonuje si¢ mimo-
wolnie, wymaga intencji, skupienia uwagi, aktywizuje
droge przetwarzania informacji goéra—dol. Rezultatem
jest ograniczanie ustosunkowan odpowiadajgcych takze
za automatyczne efekty infrahumanizacji. Otrzymany
rezultat wydaje si¢ wspiera¢ myslenie o refleksyjnym
charakterze procesow aktywizowanych dost¢pnoscia per-
spektywy. Takze badania z wykorzystaniem neuroobrazo-
wania wskazaly na aktywizacje specyficznej drogi neu-
ronalnej typu gora—dot w sytuacji wlasnie przyjmowania
perspektywy innej osoby (Jankowiak-Siuda i in., 2009).
Aktywizacja mimikry nie koryguje wiec ustosunkowan
tych, u ktérych oceny emocjonalnego funkcjonowania
innych sa raczej nastgpstwem ,,metalizowania” (Firth
i Firth, 2003) niz sytuacyjnie wzbudzanych warunkow.

ANNA SZUSTER, AGNIESZKA WOJNAROWSKA, MIRIAM WIETESKA

Mozna wskazac¢ takze na inne czynniki, ktorych poten-
cjalny wplyw jest ograniczany u oséb o wigkszej dyspo-
zycyjnej dostepnosci. Postulowane przez Galinsky’ego
1 Moskowitza (2000) ograniczenie leku przed innymi
w rezultacie przyjmowania perspektywy moze takze po-
sredniczy¢ w zwigkszaniu pozytywnych ustosunkowan
w przypadku dyspozycyjnej wtasciwosci, jaka jest wigk-
sza dostepnos¢ perspektywy innego. Latwos¢ wykracza-
nia poza wlasng perspektywe i koncentracja na perspekty-
wie zewnetrznej sprzyjatyby weryfikacji stereotypowego
obrazu innych, a ustosunkowania bylyby raczej efektem
doswiadczen, a nie wyobrazen pochodnych od kategory-
zacji, obawy za$ co do intencji innych nie bylyby automa-
tycznie generalizowane na wszystkich obcych. Stad brak
zréznicowania w nasileniu stereotypowo aktywizowanej
infrahumanizacji niezaleznie od aktywizacji nasladowa-
nia jedynie u tych, u ktérych wiedza o innych jest efek-
tem motywacji do wykraczania poza wlasna perspektywe
1 poszukiwania informacji o innych.
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Tabela 1.
Podsumowanie analiz regresji dla infrahumanizacji
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PRZYPISY

1. Przeprowadzono roéwniez analiz¢ regresji, ktdra potwier-
dzita wptyw warunkow badania na nasilenie infrahumanizacji
(8% wariancji). Pozostate zmienne — dostepno$¢ perspektywy
innego oraz interakcja warunkdéw badania i dostgpnosci — nie
pozwalaty na przewidywanie nasilenia infrahumanizacji. Efekt
interakcyjny, widoczny w analizie wariancji, nie ujawnia si¢
w analizie regresji, co jest spowodowane ograniczong liczebnos-
cig proby.
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The influence of mimicry and accessibility
of others perspective on reduction of infra-humanization

Anna Szuster, Agnieszka Wojnarowska, Miriam Wieteska
Faculty of Psychology, University of Warsaw

Abstract

The study focused on the impact that the imitation of facial expressions and the individually differenti-
ated ability to take the perspective of another person, have on the tendency to infra-humanize out-group
members. It was expected that imitating the target shown in the film will limit infra-humanization, that is,
perception of others as less capable of experiencing the exclusively human emotions. It was also expected
that the conditions of imitating versus refraining from imitation will affect the tendency to infra-humanize
or not mostly among participants with low ability to take the perspective of the other.

The study conducted among 80 female students was of experimental and individual character. It was based
on questionnaire method and employed natural conditions of mimicry activation in contact with a per-
son shown in a specially prepared film material. The results confirmed the hypotheses. Imitation of facial
expression reduced the tendency to infra-humanize. An interactive influence of accessibility of other per-
spective and imitation was confirmed: persons with low accessibility were found to be more susceptible to
manipulation and reacted with decreased infra-humanization in conditions of imitation as compared with
non imitation conditions. Persons with high accessibility showed less effect of the imitation manipulation
on infra-humanization.

Keywords: accessibility of other perspective, infra-humanization, mimicry
Ztozono: 4.07.2011

Ztozono poprawiony tekst: 8.06.2012
Zaakceptowano do druku: 10.07.2012



