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Mechanizmy lezace u podstaw efektow
zagrozenia stereotypem: przeglad teorii
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O zagrozeniu stereotypem mowimy, gdy jednostka obawia si¢ potwierdzenia negatywnego stereotypu doty-
czacego mozliwosci intelektualnych grupy spotecznej, do ktorej nalezy (Steele, Aronson, 1995; Steele, 1997).
Zjawisko to obfituje w negatywne skutki dotykajace jednostki, ale tez spoleczenstwo jako catos¢. Jednym
z najwazniejszych jest obnizenie poziomu wykonywania zadan u osob stygmatyzowanych przez stereo-
typ. W niniejszym artykule dokonujemy przegladu oraz analizy teorii wyjasniajacych ow efekt. Zgodnie
z pierwszg z nich zagrozenie stereotypem aktywuje lek oraz psychofizjologiczng reakcje na stres — zjawi-
ska niesprzyjajace efektywnemu rozwiazywaniu trudnych zadan. Zwolennicy drugiej teorii twierdza, ze
po aktywacji stereotypu dochodzi do przecigzenia pamigci roboczej przez negatywne emocje, mysli i nad-
mierng czujnos¢, skutkiem czego jednostce brakuje zasobéw pamigei roboczej do rozwigzywania wyma-
gajacych poznawczo zadan. Trzecia teoria jest oparta na rozréznieniu mi¢gdzy samoregulacja prewencyjng
a promocyjna — zgodnie z nig, w sytuacji zagrozenia stereotypem jednostka jest mentalnie nastawiona na
uniknigcie porazki, a nie na osiggnigcie sukcesu, co jest przeszkoda dla efektywnego rozwigzywania skom-
plikowanych zadan. Oprocz krytycznej analizy wymienionych teorii oraz ich wzajemnych relacji dokonu-
jemy przegladu hipotetycznych moderatorow wplywu zagrozenia stereotypem na rozwigzywanie wymaga-
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jacych poznawczo, ztozonych zadan.

Stowa kluczowe: stereotyp, zagrozenie stereotypem, deterioracja poznawcza, zasoby poznawcze
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Odkad Claude M. Steele i Joshua Aronson (1995) zde-
finiowali i opisali zjawisko zagrozenia stereotypem, budzi
ono niestabnace zainteresowanie psychologdéw. Szczegolnie
duzo uwagi, jak do tej pory, poswiccono dwom jego
aspektom: mechanizmom lezagcym u podstaw poznawczej
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deterioracji w sytuacji zagrozenia stereotypem (por. np.
Mendes, Jamieson, 2011; Schmader, 2010; Schmader,
Beilock, 2011; ) oraz sposobom redukcji owej deterioracji
(por. np. Bedynska, Dreszer, 2006). Dotychczasowe prze-
glady badan nad zagrozeniem stereotypem koncentruja si¢
na roznych czynnikach, od ktérych zalezy wystapienie
tego efektu, jednak zadne z nich nie poddaje szczegotowej
analizie nowych badan nad poznawczymi i afektywny-
mi mechanizmami samego zjawiska. Totez w obecnym
opracowaniu sprobujemy przyblizy¢ Czytelnikowi teorie
wyjasniajace, jakie mechanizmy sprawiaja, ze pod wplywem
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zagrozenia stereotypem jednostki wykonuja zadania inte-
lektualne ponizej swoich mozliwosci.

W pierwszej czesci artykutu scharakteryzujemy zjawisko
zagrozenia stereotypem, a takze sprobujemy odpowiedzie¢
na pytanie, dlaczego warto je bada¢ i walczy¢ z nim.
Nastepnie dokonamy przegladu trzech gldwnych teorii
wyjasniajacych, jakie mechanizmy prowadza do pogorszenia
wynikdéw w obliczu aktywacji negatywnego stereotypu —
teorii skupiajacej si¢ na Igku i fizjologicznej reakcji na stres,
teorii przecigzenia pamigei roboczej oraz teorii prewencyjne;j
samoregulacji. W dalszej kolejnosci zanalizujemy czynniki
osobowo$ciowe i sytuacyjne modyfikujace reakcje ludzi
na zagrozenie stereotypem oraz poddamy dyskusji relacje
miedzy poszczegdlnymi teoriami.

Z.AGROZENIE STEREOTYPEM:
NA CZYM POLEGA I DLACZEGO WARTO JE BADAC?

Zjawisko zagrozenia stereotypem to sytuacja, w ktorej
jednostka obawia si¢ potwierdzenia negatywnego stereotypu
dotyczacego grupy lub kategorii spotecznej, do ktorej nalezy
(Steele, Aronson, 1995; Steele, 1997). Negatywne stereo-
typy moga dotyczy¢ tak mozliwosci intelektualnych, jak
i innych kompetencji, np. sportowych, cech charakteru czy
wreszcie nawykow cztonkow pewnych grup spotecznych.

Badacze od dawna probuja odpowiedzie¢ na pytanie, co
lezy u podstaw réznic w osiagnigciach w rozmaitych dzie-
dzinach miedzy grupami spotecznymi. Teoria zagrozenia
stereotypem wprawdzie nie wyjasnia catkowicie tych roznic,
gdyz sktadaja si¢ na nie liczne inne czynniki (np. status
ekonomiczno-spoteczny, motywacja oraz warunki do nauki),
pozwala jednak przynajmniej czg¢Sciowo wyttumaczycé,
dlaczego osoby ze stygmatyzowanych grup osiggaja wyniki
gorsze niz moglyby przy swoim potencjale intelektualnym
i motywacyjnym. Dyskutowane tu podejscie teoretyczne
tltumaczy wystepowanie takich zjawisk czynnikami sytua-
cyjnymi (a nie trwatymi ré6znicami w poziomie uzdolnien
danego typu), a zatem stwarza nadziej¢ — zarowno dla
jednostek, jak i dla calych grup spotecznych — ich prze-
zwycigzenia poprzez umiejetne modyfikowanie owych
czynnikow.

W swoich oryginalnych badaniach Steele i Aronson (1995)
wykazali, ze poddani oddziatywaniu negatywnego stereo-
typu, czarnoskorzy Amerykanie gorzej wykonuja zadania
z dziedziny objetej stereotypem, aby zas aktywowac ste-
reotyp, wystarczy poinformowac ich, ze beda rozwiazywac
test werbalny (dziedzina objeta silnymi stereotypami wobec
czarnoskorych obywateli) lub tuz przed wykonywaniem
takich zadan da¢ im do wypetnienia formularz osobowy,
zawierajacy wsrdd licznych pytan pytanie o rasg.

Wyniki uzyskane przez Steele’a i Aronsona znalazty
potwierdzenie w szeregu badan obejmujacych réozne grupy
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spoleczne i r6zne rodzaje kompetencji. Wykazano, ze
w sytuacji zagrozenia stereotypem nie tylko czarnoskorzy
Amerykanie gorzej wykonuja testy werbalne lub testy na
inteligencje (Aronson, Fried, Good, 2002; Major, Spencer,
Schmader, Wolfe, Crocker, 1998; Steele, Aronson, 1995),
ale tez kobiety zadania matematyczne (Ben-Zeev, Fein,
Inzlicht, 2005; Davies, Spencer, Quinn, Gerhardstein,
2002; Johns, Schmader, Martens, 2005; O’Brien, Crandall,
2003; Pronin, Steele i Ross, 2004; Spencer, Steele, Quinn,
1999), me¢zczyzni — testy werbalne (Leyens, Desart, Croizet,
Darcis, 2000), osoby pochodzace z rodzin o niskim statusie
ekonomiczno-spotecznym — testy inteligencji (Croizet,
Claire, 1998, Croizet, Millet, 2011), biali m¢zczyzni zadania
matematyczne — gdy zasugerowano im, ze beda porow-
nywani z osobami pochodzenia azjatyckiego (Aronson,
Lustina, Good, Keough, Steele, Brown, 1998), a osoby
starsze — testy pamigciowe (Hess, Hinson, Statham, 2004;
Levy, 1996; Levy, Leifheit-Limson, 2009).

Pogorszenie poziomu wykonywania zadan nie jest jedy-
nym skutkiem zagrozenia stereotypem. U wielu 0sob
wystepuje tez ostabienie funkcji ego, przejawiajace si¢
np. objadaniem si¢, podejmowaniem ryzykownych decyzji
i zwigkszeniem poziomu agresji (Inzlicht, Kang, 2010;
Inzlicht, Tullett, Gutsell, 2011). Innym krétkoterminowym
skutkiem zagrozenia stereotypem jest nizsze wycenianie
swojej pracy (Cheung, Hardin, 2010). Efekty zagrozenia
stereotypem moga by¢ wrecz tragiczne — wykazano, ze
kobiety w takiej sytuacji dwukrotnie cz¢sciej niz osoby
z grupy kontrolnej potragcaty pieszych na symulatorze
(Yeung i von Hippel, 2008). Czesta ekspozycja na zagrozenie
stereotypem moze wywota¢ m.in. zwatpienie w swoja przy-
nalezno$¢ do srodowiska powigzanego z dziedzing obj¢ta
stereotypem, na przyktad do srodowiska matematykow lub
akademickiego (Schmader, Hall, Croft, 2015), ostabienie
identyfikacji z wlasna, stereotypizowana grupa spoteczna
(Pronin i in., 2004; Steele, Aronson, 1995), zmniejszenie
motywacji do poprawy swoich umiejetnosci w dziedzinie,
ktorej dotyczy negatywny stereotyp (Fogliati, Bussey,
2013), zmniejszenie identyfikacji z tg dziedzing lub zasta-
pienie jej inng, bezpieczniejsza (Bedynska, 2013; Davies
iin., 2002; Steele, 2007; Woodcock, Hernandez, Estrada,
Schultz, 2012), bezradno$¢ intelektualna (Bedynska, 2013;
Bedynska, Dreszer, 2008), wreszcie zwickszona podatno$é
na infekcje (John-Henderson, Rheinschmidt, Mendoza-
-Denton, Francis, 2014) i inne skutki zdrowotne, jak otyto§¢
lub nadcis$nienie (Inzlicht i in., 2011).

Zjawisko to jest szczegolnie dotkliwe dlatego, ze uru-
chamia swego rodzaju bledne koto. Jednostka zna tres¢
stereotypu dotyczacego swojej grupy spotecznej i cheia-
taby mu zaprzeczy¢, dobrze wykonujac zadania. Niestety,
wilasnie §wiadomos¢ istnienia takiego stereotypu jej w tym
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przeszkadza, na skutek czego, zamiast go podwazy¢,
potwierdza go. Jesli taka sytuacja wielokrotnie si¢ powtarza,
kosztuje to jednostke duzo zasobéw emocjonalnych i dla
ich ochrony przestaje si¢ angazowaé w dziedzing objeta
stereotypem. Te negatywne efekty dotycza nie tylko jej,
lecz calej grupy spotecznej, do ktdrej nalezy, przyczyniaja
si¢ bowiem do utrwalenia stereotypow.

Dlatego wtasnie niezwykle wazne jest zrozumienie
mechanizmoéw, ktore wplywaja na pogorszenie funkcjono-
wania jednostek w sytuacji zagrozenia stereotypem. Tylko
bowiem wtedy, gdy je wykryjemy, powstanic szansa na
skuteczng walke ze zjawiskiem zagrozenia stereotypem,
a w dhugotrwalej perspektywie — na przezwycigzenie
krzywdzacych, niesprawiedliwych stereotypdw, a takze
ich negatywnych konsekwencji spotecznych.

TEORIA LEKU
I NIEADAPTACYJNEJ REAKCJI NA STRES

Pierwszym nasuwajacym si¢, intuicyjnym wytluma-
czeniem, dlaczego pod wpltywem zagrozenia stereotypem
jednostki gorzej wykonuja zadania z dziedzin nim objetych,
jest lek. Niemal kazdy z nas doswiadczyt poczucia pustki
w glowie i paralizu poznawczego pod wptywem leku, na
przyktad przed egzaminem. Kierowani podobnymi intui-
cjami, badacze sformutowali przypuszczenie, ze podobny
proces zachodzi pod wptywem zagrozenia stereotypem. Co
jednak wydawato si¢ zaskakujace, wyniki badan nad pozio-
mem lgku u cztonkow stereotypizowanych grup poczatkowo
byty nierozstrzygajace. Czg¢$¢ badaczy (Gonzales, Blanton,
Williams, 2002; Schmader, 2002; Steele, Aronson, 1995) nie
zdotata wykaza¢ zwigkszonego lgku w sytuacji zagrozenia
stereotypem, podczas gdy z badan innych (Spencer i in.,
1999; Stone, Sjomeling, Lynch, Darley, 1999) wynikato,
ze lek wywiera istotny statystycznie wpltyw na poziom
wykonania zadan. By¢ moze owa niesp6jnos¢ wynikow
wyptywala z charakteru stosowanych narzedzi badaw-
czych — we wspomnianych wyzej badaniach uczestnicy
sami oceniali i raportowali poziom swojego lgku, a — jak
zauwazyta cz¢$¢ badaczy (np. Bosson, Haymowitz, Pinel,
2004; Schmader, Johns, 2010) — w sytuacji zagrozenia
stereotypem badani mogg niech¢tnie przyznawac si¢ do
odczuwanego leku, gdyz samo jego pojawienie si¢ traktuja
jako potwierdzenie negatywnego stereotypu, moga tez nie
zdawac sobie sprawy ze swojego zdenerwowania.

Zastrzezenia te sprawity, ze podj¢to badania nad niewer-
balnymi oznakami lgku w sytuacji zagrozenia stereotypem.
Blascovich, Spencer, Quinn i Steele (2001) aktywowali
negatywne stereotypy dotyczace ,,czarnych”, a nastgpnie
mierzyli im ci$nienie krwi. Jego poziom byt istotnie wyzszy
niz u czarnoskorych z grupy kontrolnej i u ,,biatych” w obu
warunkach. Z kolei Bosson, Haymowitz i Pinel (2004)

badali grupe gejow, ktorzy po przypomnieniu o przyna-
leznosci do spotecznosci LGBT mieli wchodzi¢ w inter-
akcje z dzieémi w wieku przedszkolnym. Ich zachowanie
zostato nagrane i ocenione przez sedzidow kompetentnych,
ktorzy dopatrzyli si¢ w jezyku ciala gejow poddanych
ekspozycji na stereotyp wickszych oznak zdenerwowania
niz u gejéw z grupy kontrolnej i mg¢zczyzn heteroseksu-
alnych. Do prowadzenia badan nad wptywem leku na
deterioracj¢ poznawcza w sytuacji zagrozenia stereotypem
wykorzystywano tez nowoczesne techniki, jak badanie
EEG (Derks, Inzlicht, Kang, 2008; Inzlicht, Kang, 2010;
zob. tez Mendes, Jamieson, 2011). W badaniach tych udato
si¢ potwierdzi¢ mediujacy wpltyw leku na wykonywanie
zadan typu Stroop task.

W kolejnych pracach poszukiwano precyzyjniejszej odpo-
wiedzi na pytanie, jakie zmiany na poziomie fizjologicznym
zZwigzane sg z zagrozeniem stereotypem. Szczegdlnie intere-
sujace okazaly si¢ badania inspirowane teorig reakcji autono-
micznego uktadu nerwowego na stresor — adaptacyjnej badz
nieadaptacyjnej (Ben-Zeev i in., 2005; Jamieson, Mendes,
Blackstock, Schmader, 2010; O’Brien, Crandall, 2003; Vick,
Seery, Blascovich, Weisbuch, 2008). Adaptacyjna reakcja
na stres, ktéra w warunkach charakterystycznych dla czto-
wieka pierwotnego umozliwiala mu skuteczniejsza walke
lub ucieczke (fight or flight), ma tez pozytywne nastepstwa
w sytuacji zdawania egzaminu badz rozwigzywania testu
przez cztowicka wspotczesnego, powoduje bowiem wzrost
poziomu katecholamin, co wptywa korzystnie na rozwigzy-
wanie zadan, gldbwnie matematycznych (Dienstbier, 1989).
Nieadaptacyjna zas reakcja na stres skutkuje podniesieniem
poziomu kortyzolu, ktoéry negatywnie wptywa na funkcjo-
nowanie hipokampu, a zatem na pamig¢ (Lovallo, Thomas,
2000). Kierujac sie tym waznym rozréznieniem, badacze
sformutowali przypuszczenie, ze przed rozwigzywaniem
zadan u 0sob zagrozonych stereotypem wystapi nieadapta-
cyjna reakcja na stres, u 0sob za$ niezagrozonych — reakcja
adaptacyjna, i ze reakcjom tym towarzyszy¢ bedzie badz
pogorszenie, badz poprawa poziomu wykonania zadan.
Wyniki badan jednak tylko czeéciowo potwierdzity te
oczekiwania. Na przyktad badanie zmiennosci rytmu serca,
uwazanej za wskaznik wysitku umystowego i procesow
uwagowych (Tattersal, Hockey, 1995) wykazato, ze u 0s6b
w warunku zagrozenia stereotypem zmienno$¢ rytmu serca
jest mniejsza, ze te osoby gorzej wykonuja zadania i ze
obnizona zmienno$¢ rytmu serca jest mediatorem owej
deterioracji (Croizet, Despres, Gauzin, Huguet, Levens,
Meot, 2004). Z drugiej strony Vick i wspolpracownicy
(2008) wykazali, ze kobiety, ktore miaty rozwiazywac test
przedstawiony jako gender-fair, rzeczywiscie przejawiaty
adaptacyjng reakcj¢ na stres, te za$, ktorym przedstawiono
go jako gender-biased — nieadaptacyjna, nie stwierdzili
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jednak wptywu tego czynnika na poziom wykonania zadan
(nawiasem mowiac, stoi to w sprzecznosci z wynikami,
jakie w podobnej sytuacji osiggngli Spencer i in., 1999
oraz McJunkin, 2009).

TEORIA PRZECIAZENIA PAMIECI ROBOCZEJ

Inspiracja dla kolejnej teorii wyjasniajacej, jakie mecha-
nizmy leza u podstaw deterioracji poznawczej po aktywacji
negatywnego stereotypu, byly badania nad funkcjonowa-
niem pamigci roboczej. Ich wyniki sugerowaly m.in., ze
osoby o wickszej pojemnosci pamiegci roboczej lepiej radza
sobie z testami zaroOwno matematycznymi, jak i jezykowymi
(Turner, Engle, 1989), ze potrafig lepiej skoncentrowac
si¢ na wykonaniu zadania (Rosen, Engle, 1998), oraz ze
chroniczny stres powoduje pogorszenie funkcjonowania
pamigci roboczej (Eysenck, Calvo, 1992).

Opierajac si¢ na tych wynikach, Schmader i Johns (2003)
postawili tezg, ze aktywacja negatywnego stereotypu obcigza
pamig¢ robocza, i to wlasnie odpowiada za pogorszenie
wykonania wymagajacych poznawczo zadan po zagro-
zeniu stereotypem. Przeprowadzili badania na kobietach
rozwigzujacych testy matematyczne oraz na Latynosach
rozwigzujacych testy inteligencji, w ktorych wykazali, ze
po aktywacji negatywnego stereotypu dochodzi do prze-
cigzenia pamigci roboczej i ze ma to mediujacy efekt na
wyniki. Dato to poczatek kolejnej obszernej teorii wyjas-
niajacej obnizenie poziomu wykonania zadan w sytuacji
zagrozenia stereotypem. Nazwijmy ja teorig przecigzenia
pamigci roboczej.

Zgodnie z tg teorig cztowiek ma ograniczone zasoby
pamieci roboczej, ktora jest systemem pamigcei krotkotrwatej
odpowiedzialnym za kontrolowanie, regulacj¢ i utrzymy-
wanie ograniczonej sumy informacji, relewantnych do
zadania, ktore jednostka ma wykona¢ (Miyake, Shah, 1999),
selekcje informacji i bodzcow — dopuszczanie tych, ktore sa
wazne dla rozwigzania zadania, czyli realizacji aktualnego
celu, i blokowanie naptywu niepotrzebnych, niezwigzanych
z zadaniem informacji oraz bodzcow z otoczenia (Engle,
2002), a takze za regulacje emocji (Baumeister, Muraven,
Tice, 2000; Miyake, Shah, 1999; Richards, Gross, 2000).

Kiedy jednostka ma wykona¢ trudne, wymagajace poz-
nawczo zadanie, na przyktad test matematyczny, zgodnie
z zasadami ekonomii poznawczej (Navon, Gopher, 1979;
Shiffrin, 1976) powinna cata pami¢¢ robocza zaangazowac
do jego rozwigzywania. Jednak po aktywacji negatywnego
stereotypu — po pierwsze —angazuje czeS¢ zasobow poznaw-
czych do regulacji wzbudzonych negatywnych emocji
(Beilock, 2008; Bosson i in., 2004; Croizet i in., 2004;
Johns, Inzlicht, Schmader, 2008; Schmader, Beilock, 2011;
Schmader, Johns, 2003). Po drugie, staje si¢ wyczulona na
sygnaly oznaczajace, ze moglaby 6w stereotyp potwierdzac.
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Dlatego zbyt mocno koncentruje si¢ na unikaniu btedow,
do czego angazuje kolejng porcje zasobow poznawczych
(Forbes, Schmader, Allen, 2008; Kaiser, Vick, Major, 2006;
Stone, McWhinnie, 2008). Zadaniom, ktore w innej sytu-
acji wykonataby automatycznie, zaczyna poswigcac¢ duzo
uwagi (Beilock, Jellison, Rydell, McConnell, Carr, 2006;
Hutchison, Smith, Ferris, 2013; Inzlicht, Kang, 2010), co tez
jest marnotrawieniem zasobow poznawczych. Po trzecie jej
umyst w takiej sytuacji zaprzataja natretne mysli dotyczace
stereotypu (Beilock, Rydell, McConnell, 2007; Cadinu,
Maass, Rosabianca, Kiesner, 2005; Schmader, Beilock,
2011; Schmader, Johns, 2003). Jednostka usituje je prze-
tworzy¢ i zneutralizowaé, do czego znow musi zaangazowac
duza cze$¢ zasobow pamigci roboczej. Nic dziwnego, ze
tych zasobow, ktore sg ograniczone, nie wystarcza juz do
rozwigzania wymagajacego poznawczo zadania.

Przyjrzyjmy si¢ po kolei wymienionym czynnikom
odpowiedzialnym za przecigzenie pamigci roboczej w sytu-
acji zagrozenia stereotypem. Sg to czynniki poznawcze,
negatywne emocje oraz nadmierna czujnos¢.

Czynniki poznawcze, czyli negatywne mysli
i niespojne przekonania

Czynnikami poznawczymi obcigzajacymi pamig¢ robocza
moga by¢ wszelkiego rodzaju negatywne i natr¢tne mysli
o stereotypie, o dziedzinie nim objetej, o sytuacji, w jakiej
jednostka si¢ znajduje (Cadinu i in., 2005; Schmader,
Beilock, 2011), zastanawianie si¢ jak si¢ wypadnie w zada-
niu i jakie to bedzie miato konsekwencje (Beilock, 2008).
Schmader, Johns i Forbes (2008; zob. tez Schmader, Beilock,
2011) zwracaja uwagg na to, ze aktywacja negatywnego
stereotypu moze sprawi¢, iz w umysle jednostki poddanej
takiemu oddziatywaniu powstanie niespdjny trojkat Heidera
(1958), sktadajacy si¢ z trzech wzajemnie sprzecznych
sadow. Na przyktad u kobiety zajmujacej si¢ zawodowo
matematyka bytyby to stwierdzenia:

— kobiety nie maja duzych zdolnosci matematycznych;
— jestem kobieta;
— jestem uzdolniona matematycznie.

Pojawienie si¢ tych trzech stwierdzen sprawia, ze jed-
nostka odczuwa dysonans poznawczy. W takiej sytuacji,
jak wskazuje teoria Festingera (1957), czlowiek podej-
muje dziatania zmierzajace do przywrdcenia spojnosci
poznawczej. Jednym ze sposobdw zlikwidowania owego
dysonansu jest zachowanie zgodne ze stereotypem (czyli
np. osiagnigcie stabego wyniku w tescie) 1 zrewidowanie
swoich pogladéw na temat wiasnych kompetencji w dane;j
dziedzinie.

Nawet w sytuacji, gdy mysli o stereotypie nie wywotuja
tego rodzaju dysonansu, i tak majg negatywne oddziatywanie
na funkcjonowanie pamigci roboczej. Wynika to z tego,
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ze jednostka usituje je sthumic, co wigze si¢ z wysitkiem
poznawczym. Carr i Steele (2009) w swoim badaniu wyka-
zali, ze kobiety w sytuacji zagrozenia stereotypem, po
pierwsze, czesciej usitujg sttumi¢ mysli o stereotypie, po
drugie, wykazuja nizsza (w porownaniu z grupa kontrol-
ng) elastyczno$¢ przy zmienianiu strategii rozwigzywania
zadan. Co wigcej, wykazali istnienie pozytywnej korelacji
miedzy probami sttumienia mysli o stereotypie a owa niska
elastycznoscia.

Negatywne emocje

Jako emocj¢ pojawiajaca si¢ w sytuacji zagrozenia ste-
reotypem najczes$cie] wymieniano Igk (Blascovich i in.,
2001; Bosson i in., 2004; Lu, Yi, Yu, Tian, Hong, Zheng,
2015; Schmader, 2002; Spencer i in., 1999; Steele, Aronson,
1995; Stone, 2002), ale moga to tez by¢: zwatpienie w swoje
zdolnosci (Schmader, 2002; Schmader i in., 2008), zmar-
twienie, przygngbienie, zniechgcenie i obawa, ze bedzie
si¢ postrzeganym przez pryzmat negatywnego stereotypu
(Beilock, 2008). Jednostka, zamiast skoncentrowac si¢ na
rozwigzywaniu zadania, usituje upora¢ si¢ z nim. Wskazuja
na to wyniki badan z zastosowaniem rezonansu magne-
tycznego (Krendl, Richeson, Kelley, Heatherton, 2008;
Wraga, Helt, Jacobs, Sullivan, 2007) — wykorzystanie tej
techniki pozwolito ujawni¢, ze podczas rozwigzywania
zadan matematycznych u kobiet z grupy kontrolnej aktywo-
waty si¢ obszary mézgu odpowiedzialne za rozwigzywanie
zadan matematycznych, u tych natomiast, ktére poddano
ekspozycji na stereotyp, obserwowano aktywacj¢ obszarow
odpowiedzialnych za regulacj¢ emocji.

Nie poprzestajac na stwierdzeniu, Ze negatywne emocje
oraz mys$li obcigzaja pamie¢ robocza, badacze poszli dalej,
pytajac, jakie jej podsystemy sa szczegdlnie narazone na
obcigzenie po aktywacji negatywnego stereotypu. Badania
wykazaty, ze proby sttumienia i ukrycia emocji angazuja
zasoby poznawcze i prowadza do ich chwilowego uszczu-
plenia, gdyz opieraja si¢ na tym samym podsystemie (cen-
tralnym osrodku wykonawczym), ktory jest odpowiedzialny
za monitorowanie zadania oraz za koncentracj¢ na nim
poprzez blokowanie dystraktoréw (Baumeister i in., 2000;
Richards, Gross, 2000). Beilock i wspdtpracownicy (2007)
wykazali, Zze negatywne emocje angazujg rowniez petle
artykulacyjna, czyli podsystem pamigci roboczej majacy za
zadanie wspieranie mowy wewnetrznej i myslenia podczas
rozwigzywania zadan (Miyake, Shah, 1999).

Rydell, Van Loo i Boucher (2014) skoncentrowali si¢
natomiast na funkcjach wykonawczych. Nie sg one wpraw-
dzie podsystemem pamigci roboczej, jednak tez maja
znaczenie dla wykonywania zadan, a po aktywacji ste-
reotypu ich funkcjonowanie jest czgsciowo uposledzone.
Rydell i wspotpracownicy wykazali, ze obnizenie poziomu

rozwigzywania zadan matematycznych u kobiet jest medio-
wane przez uszczuplenie funkcji aktualizacji (updating),
polegajacej na aktualizowaniu informacji, usuwaniu tych,
ktore sa juz niepotrzebne i dopuszczaniu nowych, ktore sg
niezbgdne do rozwigzania problemu.

Powyzsze wyniki wskazujg na to, ze negatywne emocje,
poza tym, ze same w sobie sa przykre i moga negatywnie
wptywac na rozwigzywanie zadan, prowadza do przecia-
zenia poznawczego na trzy sposoby: angazuja centralny
osrodek wykonawczy, petle artykulacyjna oraz funkcje
wykonawcze.

Nadmierna czujno$¢

Cztowiek w normalnych warunkach dokonuje selekcji
docierajacych do niego bodzcow pod katem ich uzytecznosci
do osiggni¢cia aktualnego celu. Dopuszcza te przydatne,
a blokuje bodzce zbedne, ktore moglyby przeszkadzac
mu w rozwigzaniu problemu. W sytuacji zagrozenia ste-
reotypem jego aktualny cel ulega zmianie — jest nim juz
nie tylko rozwigzanie zadania, lecz przede wszystkim
niepotwierdzenie negatywnego stereotypu. Wtasnie dla-
tego jednostka staje si¢ wyczulona na wszelkie sygnaty
zwiazane ze stereotypem (Kaiser i in., 2006) i nadmiernie
koncentruje si¢ na unikaniu bledow (Beilock i in., 2006;
Inzlicht, Kang, 2010; Stone, McWhinnie, 2008). Forbes,
Schmader i Allen (2008) potwierdzili te tezy przy uzyciu
nowoczesnych technik badawczych — przeprowadzili eks-
peryment, ktorego uczestnikami byli studenci z mniejszosci
narodowych w USA, rozwigzujacy zadania po podigczeniu
do aparatury EEG. U tych, ktorym mocno zalezalo na osiagg-
ni¢ciach akademickich, po aktywacji stereotypu zwigkszyta
si¢ amplituda fal w rejonach mézgu odpowiedzialnych za
kontrole btedéw (ERN — Error Related Negativity)!, co
$wiadczy o skierowaniu zasobéw poznawczych na unikanie
btedoéw zamiast na szukanie najlepszych rozwigzan.

Co ciekawe, wyniki niektorych badan wskazuja na to,
ze w sytuacji zagrozenia stereotypem cztowiek zaczyna
dopuszcza¢ do $wiadomosci rowniez bodzce niezwigzane
ani ze stereotypem, ani z zadaniem. Kobiety ogladajace
wideorelacje z konferencji matematycznej, w ktorej brali
udziat glownie mezczyzni (warunek zagrozenia stereoty-
pem), zarejestrowaty wigcej nieistotnych szczegdtow, na

' Error Related Negativity — sktadnik ERP (event-related potential),
aktywnosc¢ elektryczna moézgu ujawniajaca si¢ natychmiast (30—180 ms)
po popetnieniu btedu, nawet nieuswiadomionego, wystepujaca row-
niez u niektorych zwierzat. Sygnaly ERN maja swoje zrodto w ACC
(anterior cingulate cortex), przedniej korze zakretu obreczy, czyli
obszarze moézgu odpowiedzialnym za regulacj¢ emocji. Wysoka
amplituda ERN $wiadczy o podwyzszonej czujnosci i motywacji
defensywnej, ukierunkowanej przede wszystkim na uniknigcie btedu
(Hajcak, Foti, 2008; Hajcak, McDonald, Simons, 2003).
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przyktad dotyczacych wygladu sali, od tych uczestniczek,
ktore ogladaty podobna relacjg, lecz z poréwnywalng liczba
mezczyzn i kobiet, co byto warunkiem kontrolnym (Walton,
Carr, 2011; Murphy, Steele, Gross, 2007).

Wszystkie takie bodzce, zwigzane lub niezwigzane z zada-
niem czy ze stereotypem, ktére w normalnych warunkach
zostatyby zablokowane, przeszkadzaja jednostce w wyko-
nywaniu zadan, zwlaszcza trudnych. Dlatego w sytuacji
zagrozenia sterecotypem cztowiek czesto rozwigzuje je
ponizej swoich mozliwosci.

PROBY STWORZENIA ZINTEGROWANYCH MODELI

Niektorzy badacze (Schmader i in., 2008; Schmader,
Forbes, Zhang, Mendes, 2009; Schmader, 2010; Schmader,
Beilock, 2011) probuja potaczy¢ rozne teorie wyjasniajace,
jakie procesy leza u podstaw deterioracji intelektualnej
w wyniku aktywacji stereotypu. Wedlug Schmader i in.
(2008; zob. tez Schmader, 2010; Schmader, Beilock, 2011),
zagrozenie stereotypem prowadzi do pogorszenia wynikow
przez trzy rézne, cho¢ wzajemnie powigzane $ciezki: fizjo-
logiczna reakcje na stres, monitoring zadania i regulacje
emocji. Schmader i wspotpracownicy (2009; Schmader,
Johns, 2010) sugeruja, ze nie samo lgkowe pobudzenie
(anxious arousal), czy tez same negatywne mysli wply-
waja na pogorszeniec wynikéw w testach wykonywanych
pod wplywem zagrozenia stereotypem, ale ich interakcja.
Twierdza, ze pobudzenie moze pozytywnie wplywaé na
funkcjonowanie pamigci roboczej i przez to na poziom
wykonania zadan, lecz gdy towarzysza mu negatywne
mysli na temat kompetencji jednostki, zaczyna oddziatywac
zaklocajaco na funkcjonowanie pamigci roboczej. Proponuja
metapoznawczg perspektywe na zagrozenie stereotypem,
wedle ktdrej czynniki poznawcze moderujg wptyw emocji
wywolanych zagrozeniem stereotypem na wyniki osiggane
w testach. Zauwazaja rowniez, ze nie tylko te dwa czynniki
moga wchodzi¢ w interakcje, trzeba bada¢ takze powia-
zania mi¢dzy innymi determinantami dyskutowanego tu
zjawiska i ich wplyw na chwilowe obnizenie mozliwosci
intelektualnych jednostki.

Zintegrowany model Schmader i wspotpracownikow jest
obecnie popularny, gdyz wyjasnia wiele kwestii zwigzanych
Z pogorszeniem poziomu wykonywania zadan w sytua-
cji zagrozenia stereotypem. Zjawisko to jest jednak tak
skomplikowane, ze trudno wytlumaczy¢ wszystkie jego
konsekwencje za pomoca jednego modelu teoretyczne-
go. Na przyktad 6w model nie thumaczy wyczerpujaco,
dlaczego po ekspozycji na negatywny stereotyp jednostki
wykonuja niektore zadania lepiej niz bez presji. Zbyt mato
uwagi poswieca si¢ w nim tez czynnikom motywacyjnym.
Dopetnieniem tego modelu moga by¢ teoria prewencyjnej
samoregulacji oraz dyskusja rozpoczeta przez Jamiesona
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i Harkinsa (2007, 2009) na temat roli zwigkszonej moty-
wacji w deterioracji poznawcze;.

Teoria prewencyjnej samoregulacji

Teoria prewencyjnej samoregulacji wywodzi si¢ z teorii
ukierunkowan regulacyjnych Higginsa (1997, 1999). Ta
ostatnia rozroznia dwie odrgbne strategie samoregula-
cji — prewencyjng i promocyjng. Samoregulacja promo-
cyjna jest zwigzana z pragnieniem osiggni¢¢, ambicjami
i podejmowaniem ryzyka w celu osiagnigcia zysku, pre-
wencyjna natomiast — z unikaniem porazki, pragnieniem
bezpieczenstwa i niechgcia do podejmowania ryzyka.
W kategoriach poznawczych samoregulacja promocyjna
wigze si¢ z odwaznym my$leniem i poszukiwaniem nie-
standardowych rozwigzan, prewencyjna za$ ze stosowaniem
znanych, konwencjonalnych algorytmdéw i nastawieniem
na unikanie bledow. Aktywacja negatywnego stereotypu
dotyczacego czyich$ zdolnosci intelektualnych uruchamia
samoregulacje prewencyjna (Grimm, Markman, Maddox,
Baldwin, 2009; Keller, 2007; Seibt, Forster, 2004). W efek-
cie, kiedy jednostka ma wykona¢ zadanie, skupia si¢ na
doktadnosci, na unikaniu btgdoéw, a nie na poszukiwaniu
najlepszej strategii. Tymczasem zadania najczgsciej poja-
wiajace si¢ w testach sprawdzajacych reakcje na zagrozenie
stereotypem (np. zadania matematyczne dla kobiet lub
testy inteligencji dla mniejszosci narodowych w USA)
wymagaja poszukiwania kreatywnych, niestandardowych
rozwigzan oraz elastycznego przetwarzania informacji. Nie
przystaja do strategii preferowanych w sytuacji zagrozenia
(bezpiecznych, konwencjonalnych). Zwolennicy teorii
samoregulacji prewencyjnej zwracajg tez uwage na to, ze
w stanie takiej samoregulacji jednostka wykazuje przesadna
czujno$¢ na sygnaly z otoczenia, ktore moga oznaczac, ze
popetnita btad (Stone, McWhinnie, 2008) — dostrzegamy tu
wigc punkt wspolny z teorig przeciazenia pamigci robocze;.

Istnieje sporo wynikow badan potwierdzajacych teori¢
prewencyjnej samoregulacji jako mediatora deterioracji
w warunkach zagrozenia stereotypem. Seibt i Forster (2004)
wykazali w eksperymentach na grupach kobiet i me¢zczyzn,
ze po aktywacji stereotypu dotyczacego zdolnosci jezyko-
wych obu plci, u mezezyzn (ktorym stereotypowo przypisuje
si¢ nizsze zdolnosci lingwistyczne) wzrasta doktadnosé,
ale maleje kreatywnos¢ oraz szybko$¢ wykonywania zadan
lingwistycznych. U kobiet jest wtedy na odwrot — spada
doktadnos¢, ale rosnie kreatywnosc¢ i szybko$¢ wykony-
wania takich zadan.

Z kolei Grimm i wspotpracownicy (2009) oraz Keller
(2007) sktaniaja si¢ ku tezie, ze nie tyle samoregulacja
prewencyjna jest czynnikiem odpowiedzialnym za pogor-
szenie poziomu wykonywania zadan w sytuacji zagroze-
nia stereotypem, ile niedopasowanie regulacyjne migdzy
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stanem motywacyjnym jednostki a strukturg zadania.
Zadania skonstruowane w taki sposob, ze kara za btedna
odpowiedz jest wicksza niz nagroda za poprawna, indukuja
samoregulacje prewencyjng, takie zas, w ktorych przyznaje
si¢ wigcej punktow dodatnich za dobrg odpowiedz niz
ujemnych za zla, sprzyjaja samoregulacji promocyjne;j.
Grimm i wspoétpracownicy (2009) wykazali, ze osoby
W sytuacji zagrozenia stereotypem lepiej wykonujg zadania
aktywujace samoregulacje prewencyjna, a gorzej zadania
indukujace samoregulacj¢ promocyjng, natomiast osoby
z grupy kontrolnej — odwrotnie. Poniewaz za$ nie tylko
w testach badajacych reakcj¢ na zagrozenie stereotypem, ale
tez na réznych egzaminach wigcej jest zadan sprzyjajacych
aktywacji samoregulacji promocyjnej, osoby z poczuciem
zagrozenia stereotypem i wynikajaca zen samoregulacja
prewencyjna rozwiazuja je gorzej, niz wynikatoby to z ich
mozliwosci intelektualnych.

Ciekawg dyskusje, ktora moglaby stanowié¢ zalazek
nowe;j teorii, rozpoczeli Jamieson i Harkins (2007, 2009).
Podobnie jak zwolennicy teorii prewencyjnej samoregulacji,
probuja wyjasnic, dlaczego jednostki w sytuacji zagrozenia
stereotypem lepiej wykonuja niektore zadania, a inne gorzej,
niz osoby z grupy kontrolnej. Ich zdaniem odpowiedzia
jednak jest nie tyle prewencyjna samoregulacja, ile nad-
mierna motywacja do obalenia negatywnego stereotypu.
Sprawia ona, ze jednostka wykazuje zwigkszong tendencje
do podstawowych, wrecz — by tak rzec — odruchowych
odpowiedzi. Jesli taka wtasnie odpowiedz na postawiony
w zadaniu problem jest prawidtowa, dochodzi do facyli-
tacji. Jesli jednak zadanie wymaga zastosowania bardziej
skomplikowanych strategii, efektem jest deterioracja.

PROWADZONE OBECNIE BADANIA

Mind wandering

Mind wandering, co mozna przettumaczy¢ jako bia-
dzenie czy dryfowanie umystu, jest zjawiskiem czgsto
wspotwystepujacym z przecigzeniem pamigci roboczej
(Bank, Tartar, Tamayo, 2015; McVay, Kane, 2009) oraz
z negatywnym nastrojem (Smallwood, Fitzgerald, Miles,
Philips, 2009). Takiego dryfowania umystu doswiadcza
kazdy czlowiek — czgsto usilujemy na przyktad skupié si¢
na lekturze tekstu naukowego, by po chwili przylapac si¢ na
mysleniu o czekajacych nas obowigzkach domowych albo
zblizajacej si¢ wizycie u znajomych. Na uwage zashuguje
fakt, Zze jednostki w sytuacji zagrozenia stereotypem staja
si¢ szczegolnie podatne na mind wandering (Luiin., 2015;
Mrazek, Chin, Schmader, Hartson, Smallwood, Schooler,
2011), co w powaznym stopniu zakldca rozwigzywanie
przez nie zadan intelektualnych. Mind wandering i jego
powiazania z zagrozeniem stereotypem sg interesujacym
zagadnieniem i wymagaja jeszcze doktadnego przebadania.

Zagrozenie stereotypem a bezradno$¢ intelektualna

Jak zauwazyli Bedynska i Sedek (2003; zob. tez von
Hecker, Sedek, Piber-Dabrowska, Bedynska, 2005), proby
rozwigzywania zadan w sytuacji zagrozenia stereotypem
nosza znamiona treningu bezradnosci, w wyniku ktérego
dochodzi do wyczerpania poznawczego. Jest to stan charak-
teryzujacy si¢ m.in. spadkiem motywacji wewngtrznej oraz
niemozliwoscia zastosowania zaawansowanych strategii
przetwarzania danych, np. tworzenia modeli umystowych
(Sedek, 1995; Sedek, Kofta, 1990; Se¢dek, Kofta, Tyszka,
1993; von Hecker, Sedek, 1999). Jednostka po aktywacji
negatywnego stereotypu zaczyna watpi¢ w swoje kom-
petencje w stereotypizowanej dziedzinie, a wlasnie ma
wykona¢ zadanie z tej dziedziny. Chcee zrobi¢ to dobrze, by
nie potwierdzi¢ negatywnego stereotypu, kilka razy probuje
bez skutku, bo zadanie jest trudne. Kazde niepowodzenie
nasila jej watpliwosci co do wlasnych mozliwos$ci intelek-
tualnych. Mimo to ciagle si¢ mobilizuje. Brak postgpow
przy przedtuzajacej si¢ mobilizacji zasobow poznawczych
skutkuje bezradnoscia intelektualna, zatem jesli nie uda
si¢ jej szybko wymysli¢ rozwigzania, moze utraci¢ wiarg
w powodzenie i w efekcie nie wykona zadania, ktére w nor-
malnych warunkach bytoby dla niej trudne, ale wykonalne
(Bedynska, Sedek, 2003).

W sytuacji zagrozenia stereotypem jest podobnie — po
poczatkowej mobilizacji zasobow poznawczych nastepuje
ich szybkie wyczerpanie. Wykazali to np. Stdhl, Van Laar
i Ellemers (2012). Sformutowali oni hipoteze, zgodnie
z ktdra zagrozenie stereotypem powinno poprawi¢ wyniki
kroétkich testdéw matematycznych, wykonywanych bez-
posrednio po ekspozycji na stereotyp (nastgpuje wtedy
mobilizacja zasobow poznawczych), ale pogorszy¢ wyniki
testow dtuzszych badz wykonywanych z opoznieniem.
Przeprowadzony przez nich eksperyment potwierdzit te
hipoteze¢. Uczestniczki, ktore rozwigzywaty krotki test
matematyczny bezposrednio po ekspozycji na stereotyp,
osiaggnety lepsze wyniki niz te, ktore miaty najpierw wyko-
na¢ inne zadanie, a potem przystapi¢ do testu, a takze niz
uczestniczki z grupy kontrolnej (niepoddanej zagrozeniu
stereotypem). Opisana dynamika (poczatkowa mobili-
zacja, nastgpnie gwaltowne wyczerpanie poznawcze)
przypomina dynamike¢ powstawania bezradnosci intelek-
tualnej (Bedynska, 2013). By¢ moze wynika to z faktu, ze
w przesztosci wielokrotnie dochodzito do sytuacji, w ktorej
osoba zagrozona stereotypem podejmowala si¢ trudnych
zadan z dziedziny nim obj¢tej, dawata z siebie maksimum,
a mimo to ponosita niepowodzenie, czyli doswiadczata
utraty kontroli — kluczowej determinanty stanu bezradnosci
intelektualne;.

Van Loo i Rydell (2013) zauwazyli, ze kobiety, u kto-
rych prymowano poczucie sity i kontroli, byly bardziej
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odporne na efekty zagrozenia stereotypem. Sugeruja, ze
takie poczucie przezwyci¢za wptyw aktywacji stereotypu
na pamig¢¢ robocza, co z kolei przektada si¢ na lepsze
wyniki w testach. Ich spostrzezenie tez moze by¢ istotne
dla badan nad wptywem kontroli badz jej braku na efekty
zagrozenia stereotypem.

Réznice indywidualne
w reakcji na zagrozenie stereotypem

Nie mozna rozwazac zjawiska tak skomplikowanego,
jak zagrozenie stereotypem z punktu widzenia jedynie
uwarunkowan sytuacyjnych, gdyz to, jak jednostka na nie
zareaguje, zalezy takze od jej indywidualnych cech. Wérod
cech poznawczych, ktore moga wptywaé na podatnosé
na zagrozenie stereotypem, na pierwszy plan wysuwa si¢
pami¢¢ robocza. Jednostki o duzych zasobach pamigci
roboczej moga nie wykazywac zaklocen funkcjonowania
poznawczego w sytuacji zagrozenia stereotypem, gdyz
mimo pewnego uszczuplenia tych zasobow przez negatywne
mysli czy emocje, pozostanie ich wystarczajaco duzo do
zmierzenia si¢ z zadaniem. Inng taka cecha poznawcza
jest podatnos¢ na mind wandering, co moze uposledzac
wykonywanie zadan umystowych. Fakt, ze osoba jest nie-
podatna na mind wandering, nie oznacza wcale, ze bedzie
bardziej odporna na zagrozenie stereotypem. Co prawda
nie bedzie sktonna, w sytuacji zagrozenia stereotypem,
,,bladzi¢” umystowo, lecz moze koncentrowaé swoja uwage
np. na tym, jaki wptyw bedzie miata jako$¢ wykonania
zadania na oceng jej grupy spotecznej lub na wystrzeganiu
si¢ bledow. Efekt bedzie taki sam w obu przypadkach,
ale jego bezposrednie przyczyny — rézne. Niektore cechy
osobowosciowe, np. samoocena (Rydell, Boucher, 2010)
tez moga moderowac podatnos¢ na zagrozenie stereotypem.

Wreszcie, zgodnie z transakcyjna teorig stresu (Lazarus,
Folkman, 1991) oraz teoriag wyzwan i zagrozen (Blascovich,
Mendes, 2010; Mendes, Jamieson, 2011), na reakcje jed-
nostki na zagrozenie stereotypem ogromny wplyw moga
miec¢ jej zasoby, tzn. mozliwos$ci poradzenia sobie z nega-
tywnym zjawiskiem. Jesli kto§ ma zasoby (np. intelektu-
alne) wystarczajace do wykonania zadania (lub jeszcze
wieksze) i jest ich §wiadom, stresor sprawi, ze osoba ta
doswiadczy raczej wyzwania niz zagrozenia. Moze to
spowodowac, ze uruchomig si¢ u niej dodatkowe rezer-
Wy poznawcze, motywacyjne i emocjonalne i w efekcie
zamiast do obnizenia poziomu wykonywania zadan dojdzie
do jego podwyzszenia. Badanie, jakie przeprowadzili
Crisp, Bache i Maitner (2009), wydaje si¢ potwierdzac
te tezg. Uczestniczki (studentki matematyki oraz student-
ki psychologii), rozwigzywaly dwa testy matematyczne
0 podobnym stopniu trudnosci — pierwszy bez zagrozenia
stereotypem, nastepny po aktywacji stereotypu. Studentki
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psychologii lepiej rozwiazaty pierwszy test, natomiast
studentki matematyki — drugi, czyli lepiej poradzity sobie
w warunkach zagrozenia niz bez niego. Z drugiej jednak
strony istniejg wyniki badan (Bedynska, 2013; Cadinu,
Maass, Impagliazzo, Latinotti, 2003; Cullen, Waters, Saccett,
2006; Steinberg, Okun, Aiken, 2016) wykazujace, ze to
wlasnie jednostki uzdolnione, nierzadko mocno zaanga-
zowane w dziedzing objeta stereotypem, sg najbardziej
narazone na zagrozenie stereotypem i najmocniej na nie
reaguja (albowiem ewentualna porazka mocno podwazy
ich samooceng, moze tez postawi¢ pod znakiem zapytania
mozliwos$¢ realizacji ich ambicji i plandw zyciowych),
zatem nalezy ostroznie traktowa¢ wyniki uzyskane przez
Crispa i wspotpracownikow. Z pewnos$cia kwestia, jaka role
w radzeniu sobie z zagrozeniem stereotypem odgrywaja
zasoby osobiste (uzdolnienia, wiara w siebie, poczucie
wlasnej skutecznoscei itp.), wymaga jeszcze doktadnego
przebadania.

Widzimy zatem, ze teorie ttumaczace procesy lezace
u podstaw pogorszenia wynikow w sytuacji zagrozenia
stereotypem nie wykluczaja si¢ wzajemnie. Mozna sformu-
lowacé przypuszczenie, ze to wlasnie réznice indywidualne
decyduja o tym, jakie zmiany o charakterze poznawczo-
-afektywnym wystapia w odpowiedzi na aktywacj¢ nega-
tywnego stereotypu, a takze o tym, czy beda one prowadzi¢
do deterioracji wykonania, czy tez przeciwnie, beda jej
przeciwdziataé.

WNIOSKI

Mechanizmy wplywu sytuacji zagrozenia stereotypem
na funkcjonowanie poznawcze jednostek sg dzi$§ wyjas-
niane przez trzy gtowne teorie: teorig¢ stresu i fizjologicz-
nej nieadaptacyjnej reakcji, teori¢ przecigzenia pamigci
roboczej oraz teori¢ prewencyjnej samoregulacji. Teorie
te maja wspodlne punkty (na przyktad nadmierna czujnosé
jako czynnik zaktocajacy funkcjonowanie poznawcze
W sytuacji zagrozenia stereotypem pojawia si¢ w teorii
pamigci roboczej i w teorii prewencyjnego ukierunkowania;
z kolei zwolennicy teorii pamigci roboczej uwzgledniaja
wplyw stresu i lgku na jej funkcjonowanie), w wigkszosci
jednak rdznig si¢ od siebie pod wzgledem przyjmowanych
zatozen teoretycznych i proponowanych mechanizméw
reakcji na zagrozenie stereotypem. Co wazne, teorie te
nie wykluczaja si¢ wzajemnie: zagrozenie stereotypem
jest zjawiskiem, ktore moze oddziatywac poprzez roézne
mechanizmy w zaleznosci od wielu czynnikdéw sytuacyj-
nych, od indywidualnych cech jednostek, ale tez od samego
sposobu prowadzenia badan.

Kiedy analizujemy tak ztozony fenomen, jakim jest
zagrozenie stereotypem, warto podkresli¢, ze rozbiez-
nosci w wynikach badan biorg si¢ nie tylko z charakteru
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badanego procesu czy tez wystepowania istotnych rdznic
indywidualnych wchodzacych w interakcj¢ z oddziatywa-
niami eksperymentalnymi. Nierzadko bowiem przyczyna
tego, ze badacze dochodzg do wnioskow sprzecznych
z wynikami osiggnigtymi przez innych badaczy, jest to, ze
inaczej przeprowadzili badanie, stosowali odmienne roz-
wiazania metodologiczne. Fakt ten czesto umyka uwadze
przy dyskusji na temat teorii wyjasniajacych jakie§ wazne
zjawisko. Dlatego tez, poza sformutowaniem ogoélnych
wnioskow z obecnego przegladu literatury, cheieliby$my
na koniec przyjrze¢ si¢ owym — czgsto ignorowanym —
czynnikom metodologicznym, mogacym decydowacé
o rodzaju wynikow badan nad zagrozeniem stereotypem
i charakterze formutowanych na ich podstawie konkluzji
teoretycznych.

Jednym z czynnikéw natury metodologicznej, ktory moze
wptywac na wyniki badan, jest juz sam dobor proby. Na
przyktad Stone (2002) sugeruje, ze w sytuacji zagrozenia
stereotypem spada motywacja jednostek do wykonania zada-
nia. Przeciwnie, Jamieson i Harkins (2007, 2009) uwazaja,
7e zagrozenie stereotypem powoduje wzrost motywacji,
podobnego zdania jest Steele (1997). Prawdopodobnie
obie strony tej dyskusji maja racj¢, lecz w odniesieniu
do innych grup. Inaczej bowiem zagrozenie stercotypem
bedzie oddzialywac na osoby niezaangazowane w dziedzing
objeta stereotypem (Forbes i in., 2008), ktore pod jego
wplywem utracg motywacj¢ do rozwigzywania zadania,
a inaczej na osoby, dla ktorych ta dziedzina jest wazna
jako zrodto samooceny — u nich motywacja si¢ zwigkszy,
beda one staraly si¢ za wszelka ceng uniknaé btedoéw, co
negatywnie wplynie na elastycznos¢ myslenia i kreatywnos$c¢.
U jednych i u drugich dojdzie do pogorszenia wynikow,
ale mechanizmy beda rézne.

Innym istotnym czynnikiem o charakterze metodo-
logicznym, decydujacym o wystapieniu deterioracji po
zagrozeniu stereotypem, jest rodzaj zadan, jakie uczestnicy
rozwigzuja w eksperymentach. Co wazne, czynnik ten
moze wchodzi¢ w interakcje z réznicami indywidualnymi
w zakresie tak pojemno$ci pamigei roboczej, jak i stylu
przetwarzania informacji. Niektore zadania sg wymagajace
poznawczo i (lub) wymagaja elastycznosci myslenia — gdy
beda je rozwigzywac osoby zagrozone stereotypem, da si¢
zaobserwowac negatywny wplyw przecigzenia pamieci
roboczej. Z drugiej strony, jesli zadania sg nieciekawe,
moze to u wielu oséb badanych powodowaé wystapienie
mind wandering w odpowiedzi na zagrozenie stereotypem.
A jesli ze wzgledu na swoja strukturg zadania uruchamiaja
ukierunkowanie prewencyjne, to moze si¢ zdarzy¢, ze
osoby zagrozone stereotypem beda wykazywaty efekty
paradoksalne, gdyz poziom wykonania takich zadan moze
si¢ u nich podwyzszac.

Niedoskonato$¢ narzedzi badawczych réwniez moze
utrudnia¢ ustalenie mechanizméw lezacych u podstaw
reakcji na zagrozenie stereotypem. Jak wspominali$my
w podrozdziale o teorii lgku i nieadaptacyjnej reakcji na
stres, dopoki mierzono lek kwestionariuszami samoopiso-
wymi, wyniki badan nad jego wystepowaniem po aktywacji
stereotypu byly niejednoznaczne, dopiero gdy zaczeto
mierzy¢ go nowoczesnymi metodami psychofizjologicz-
nymi, uzyskano bardziej spdjne rezultaty. Ten sam problem
moze pojawiac si¢ w przypadku innych metod, nie tylko
samoopisowych. Nowoczesne techniki badawcze, oparte
na pomiarze aktywno$ci mozgu w trakcie wykonywania
zadan, moga przyczynic¢ si¢ do zredukowania tego problemu,
nie mozna jednak liczy¢ na to, ze catkiem go wyeliminuja.

Wreszcie — czas trwania eksperymentu, a takze to, czy
zadania sg rozwigzywane bezposrednio po aktywacji
stereotypu, czy tez z opdznieniem, moga decydowac
o tym, jakie mechanizmy wptyna na poziom wykonywania
zadan w sytuacji zagrozenia stereotypem. Przy krotkim
eksperymencie, trwajacym kilka minut, maleje prawdo-
podobienstwo zaobserwowania skutkow wyczerpania
poznawczego lub oddziatywania zwigkszonego poziomu
kortyzolu (ktory dopiero po okoto 10 minutach od momen-
tu wystapienia stresora, w tym przypadku manipulacji
zagrozeniem, zaczyna wywiera¢ wptyw na rejony mozgu
odpowiedzialne za pamigc). Rzadko tez pojawi si¢ mind
wandering. Mozemy natomiast zaobserwowac np. zwigk-
szong czujno$¢ i przecigzenie pamigci roboczej negatyw-
nymi emocjami oraz myslami o stereotypie. Natomiast
przy dtuzszym eksperymencie, trwajacym od kilkunastu
do kilkudziesi¢ciu minut, bardziej prawdopodobne staje
si¢ wystapienie wyczerpania poznawczego i pojawienie
si¢ mysli niezwigzanych z zadaniem.

Zagrozenie stereotypem oddziatuje na funkcjonowanie
jednostek na wiele sposobow, atakujac je z kilku stron. Tym
trudniejsza jest walka z nim, gdyz strategie odpowiednie
dla pewnych grup i w pewnych sytuacjach moga okazaé si¢
nieskuteczne dla innych grup i w innych sytuacjach. Dlatego
zjawisko to wymaga jeszcze wielu szczegotowych badan,
ktore odkryja jego mechanizmy, dzigki czemu przyczynia
si¢ do stworzenia osobom nalezacym do stygmatyzowanych
grup spotecznych dodatkowych szans na przezwyciezenie
ograniczen wynikajacych z niesprawiedliwych i krzywdza-
cych, a niekiedy niestety bardzo powszechnych przekonan.
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ABSTRACT

Stereotype threat is experienced when one is afraid of confirming the negative stereotype about intellectual
abilities of the social group he or she belongs to (Steele & Aronson, 1995; Steele, 1997). This phenomenon
brings about several negative consequences for the individuals and the society as a whole, one of the most
important being performance impairment, demonstrated by people stigmatized by the described stereotype. In
this paper, we review and discuss the most recent theoretical explanations of the stereotype threat phenomenon.
The first one claims that stereotype threat activates anxiety and physiological reaction to stress, the processes
interfering with efficient performance of difficult tasks. The other theory proposes that, after stereotype
activation, working memory of stigmatized individual is overloaded by negative emotions, thoughts and
vigilance, resulting in depletion of working memory resources necessary for performing well on difficult
tasks. According to the third framework — the theory of promotion vs. prevention focus — an individual facing
a stereotype threat is focused on avoiding failure rather than on achieving success, the mental set interfering
with efficient problem-solving on complex intellectual tasks. In addition to critically analyzing the discussed
theories and their mutual relations, we also review several hypothetical moderators of the effects of stereotype
threat on performance of cognitively demanding, complex tasks.
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